UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
SO THONG TIN VA TRUYEN THONG DPéc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: 225 /STTTT-CNTTBCVT Khanh Hoa, ngay 22 thang 01 nam 2024

V/v bao dam an toan, an ninh, chétrluo’ng thong tin
lién lac, dich vu buu chinh dip Tét Nguyén dan
Giap Thin 2024

Kinh giri: Cac doanh nghiép buu chinh, vién thong trén dia ban tinh.

Thue hién Chi thi sé 16/CT-UBND ngay 29/12/2023 ctia UBND tinh Khénh
Hoa vé viéc t6 chirc Tét Nguyén dan Giap Thin 2024 trén dia ban tinh;

Pé ting cudng cong tac bao dam an toan, an ninh trong cung tng va st dung
dich vu buu chinh; bdo ddm hoat dong thong tin lién lac dugc an toan va thong
sudt trong dip Tét Nguyén dan Giap Thin 2024 trén dia ban tinh Khanh Hoa, S¢
Thong tin va Truyén thong dé nghi cic doanh nghiép buu chinh, vién théng phbi
hop trién khai mot s6 noi dung sau:

1. Cac doanh nghiép buu chinh
a) Cac doanh nghiép cung ung dich vy buu chinh, chuyén phat

Tang cudng bao dam an toan, an ninh trong cung ung dich vu buu chinh theo
quy dinh tai Ludt Buu chinh 2010, Ludt An toan thong tin mang 2015, Luat An
ninh mang 2018 va cac van ban phap luat huéng dan lién quan, cu thé:

- Bao dam quyén va loi ich hop phap cta ngudi sit dung dich vu theo quy
dinh tai Diéu 12, Diéu 13, Diéu 14 cua Luat Buu chinh.

- Thyc hién niém yét cong khai Danh muc vat pham, hang hoa khong duoc
g, chép nhan, van chuyén va phat qua mang buu chinh tai céac diém phuc vu theo
quy dinh tai Diéu 29 cua Luat Buu chinh.

- Tang cudng cong tac kiém tra ndi dung goi, kién hang héa trudc khi chip
nhan buu giri nham dé phong nguy co ké xau loi dung dé gui vat pham, hang hoa
thuéc danh muc cdm gui, chép nhan, van chuyén, phat qua mang buu chinh; phéi
hop chit ché va tao diéu kién dé cac co quan nha nudc c6 thim quyén thuc hién
nhiém vy nham bao dam an ninh quéc gia, trat tu, an toan xa hoi.

- Truong hop doanh nghiép cung cap dich vu phat hang - thu tién (COD) thi
phai co bién phéap kiém soat chat ché vé nhéan su, dong tién dé bao dam khong st
dung/ lam dung dong tién thu ho tir khach hang dan dén rui ro, nguy co anh huong
dén quyén va loi ich chinh dang ctia ngudi sir dung dich vu buu chinh.

- Nghiém cam viéc tiét 16 thong tin vé st dung dich vu buu chinh trai phap
luat theo quy dinh tai Piéu 7 va Diéu 29 ctia Luat Buu chinh.

- Tuan thu phép luat trong viéc thu thap, xur ly thong tin ¢4 nhan trén mang



theo quy dinh tai Piéu 16, Piéu 17, Diéu 18, Diéu 19 cia Luit An toan thong tin
mang.

- Tu phan loai cép do an toan hé théng thong tin va thyc hién cac bién phap
bao vé hé théng thong tin theo quy dinh tai Diéu 21, Diéu 22, Piéu 23, Piéu 24 va
Piéu 25 cua Luat An toan thong tin mang; Chuong III, Chuong IV cua Nghi dinh
s6 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cua Chinh phu vé bao dam hé thdng thong tin
theo cap do.

- Thuc hién dung va day du trach nhiém cta doanh nghiép khi cung cip dich
vu trén khong gian mang theo quy dinh tai Di€u 41 ctia Luat An ninh mang.

b) Pon vi cung cip dich vu buu chinh phuc vu co quan Pang, Nha nudce (dich
vu buu chinh KT1)

- Nghiém ttc thuc hién cic quy dinh cta phap luat vé bao vé bi mat Nha
nuée, phap luat vé Mang buu chinh phuc vu co quan Pang, Nha nudc theo quy
dinh tai Quyét dinh sé 37/2021/QD-TTg ngay 18/12/2021 cta Thu tuéng Chinh
pht vé Mang buu chinh phyc vu co quan Pang, Nha nudc va Thong tu sb
15/2022/TT-BTTTT ngay 31/10/2022 cia Bo truong Bo Thong tin va Truyén
thong quy dinh chi tiét va huéng din thi hanh mot s6 diéu cua Quyét dinh sb
37/2021/QD-TTg ngay 18 thang 12 nam 2021 cta Thi tuéng Chinh phii vé Mang
buu chinh phuc vu co quan Pang, Nha nudc. Tiang cudng cac bién phap vé dam
bao cung cép dich vu buu chinh KT1 an toan, nhanh chong, chinh xac va kip thoi
trong moi tinh hudng.

- Pao tao, boi dudng nghiép vu, tdp huan, quan triét tu tuong va quan 1y chit
ch€ do1 ngili nguodi lao dong tham gia truc ti€p vao qua trinh cung cap dich vu buu
chinh KT1.

- Chu dong ndm tinh hinh, nhan dién van dé phtrc tap vé an toan, an ninh
trong cung cép dich vu buu chinh KTI1, qua do, kip thoi phat hién nhitng ton tai,
phéi hop chat chg, tao diéu kién dé cac co quan nha nudc co tham quyén thuc hién
nhiém vu nhim bao dam an ninh, an toan cho hoat dong buu chinh phuc vu co
quan Bang, Nha nudc.

2. Cac doanh nghiép vién thong

- T6 chirc, trién khai thyc hién cac phuong an dam bao an toan mang ludi va
an ninh thong tin, bao dam tuyét dbi an toan thong tin lién lac phuc vu cac co quan
Pang, Nha nudc, chinh quyén cac cép trong tinh; dap tng t6i da cac nhu cau thong
tin lién lac cua céc t6 chirc, doanh nghiép va nguoi dan trong dip Tét Nguyén dan
Giap Thin 2024.

- T6 chirc ra soat, kiém tra do thi, bao dudng cac hé thdng thiét bi, duong
truyén; diéu chinh, sip xép hop 1y mang ludi, bd tri du kénh, di ludng dam bao
cho mang ludi hoat dong tét; xdy dung cac phuong an tdi vu dé du phong phan tai,
mg ctru tinh hudng, su cd bat thudng c6 nguy co gy tic nghén, gian doan céc
dich vu vién thong.



- Trudng hop phat hién dau hiéu, nghi vin dbi tuong c6 hanh vi trom cap, sir
dung BTS gia, xdm pham dén co s& ha tang mang vién thong, cac doanh nghiép
vién thong c6 trach nhi¢ém kip thoi bdo céo, cung cap thong tin, tai li¢u co lién
quan cho S& Thong tin va Truyén thong va cac co quan c6 tham quyén dé xem xét,
xu 1y theo quy dinh ctia phap luat.

S& Thong tin va Truyén thong dé nghi Quy doanh nghiép quan tim, nghiém
tac trién khai thuc hién.

Tran trong./.

Noi nhin: KT. GIAM POC

- Nhu trén (VBDT); ; , ’
- UBND tinh (VBDT, dé b/c); PHO GIAM BOC

- Luu: VT, CNTTBCVT (Q, 02).

Nguyén Tén Trung



DANH SACH GUI CONG VAN

TT Tén doanh nghiép Pia chi doanh nghiép
I | Danh sach doanh nghiép buu chinh, chuyén phat
1 | Buu di¢n tinh Khadnh Hoa S6 02 Tran Phu, Nha Trang
» | Chi nhanh Céng ty CP Buu chinh Viettel S6 09 V& Thi Sau, Vinh Nguyén,
tai Khanh Hoa Nha Trang
Chi nhanh Coéng ty CP Dich vu Buu .
3 chinh Vién thénggSé}il Gon tai Nha Trang 162 Phuong Sai, Nha Trang
4 Chi nhédnh Coéng ty TNHH TM&DV |65 Yersin, Phuong Sai, Nha
Song Binh tai Nha Trang Trang
s | Cong ty TNHH KLN Distribution (Viét S6 31 Tran Khanh Du, phuong
Nam) — Chi nhanh Nha Trang Phudc Tan, Nha Trang
¢ | Chi nhanh Céng ty CP TM va Chuyén | Thon Phit An Nam 2, dudng s6
phat nhanh N1 Bai (NETCO) 22, xa Dién An, Dién Khanh
7 Vién phong dai dién - Cong ty Co phan | S6 89 duong 1A, Phuéc Tan,
Hai Bon Bay ? Nha Trang
Cong ty CP DV chuyén phat nhanh A S ..
8 Phu:gngyTrang FUTA —yChi pnhe’mh Nha 176 Tran Quy Cap, Phuong Sai,
Nha Trang
Trang
Cong ty CP Dau tu Thuong mai phat s
9 | tién Nivit Tin - Chi nhanh Khanh Hoa | 22P/3 Ca0 Ba Quat, Nha Trang
10 Cong ty CO phan Chuyén phat nhanh | 19A Ciu Long, Phudc Hoa, Nha
Vietstar - Chi nhanh Nha Trang Trang
Pia diém kinh doanh Trung tim giao
11 | dich Nha trang - Cong ty TNHH SG | 14 Tan Ba, Nha Trang
Sagawa Viét Nam
|, | Chi nhanh Céng ty Co6 phan SB&P tai | 65 Yersin, Phuong Sai, Nha
Nha Trang Trang
13 Cong ty CP Dich vu Giao Hang Nhanh - | 09 Cu Chinh Lan, Phudc Long,
Chi nhanh Nha Trang Nha Trang.
Chi nhanh Céng ty Cé phin Chuyén phat | 20 STH 22.04 Budng 56 29, Khu
14 nhanh Muén Phuong do thi Lé .Hong Phong 1, phuong
Phudc Hai, Nha Trang
15 Cong ty TNHH MTV CPN Thuan Phong | L6 95, duong Phong Chau,
- CN Nha Trang Phudce Hai, Nha Trang
16 Chi nhanh Cong ty Co phan Giao Hang | 131 thén 1, thon Hon Nghé, xi
Tiet Kiém Vinh Ngoc, Nha Trang.
17 | Cong ty TNHH Chuyén phat nhanh DP liglzxécLIeLIéiI,{I(iﬁli lezggg’ phuong
Chi nhanh Khanh Hoa - Cong ty TNHH | 68 Duong Hién Quyén, phudng
18 | Nin Sing Logistics Vinh Hoa, Nha Trang, Khanh

Hoa




Chi nhanh Inco Hub Khanh Hoa - Cong

S6 50 Quéc 16 1A, thon Hoi

19 | ty TNHH Nin Sing Logistics Suong, xa Sudi Hi¢p, huyén Dién
Khanh, Khanh Hoa
Pia diém kinh doanh tai Khanh Hoa (TP. | ‘ ‘ ,
20 | Nha Trang) — Cong ty TNHH Shopee 50 02 duong 29, phuong Phude
Long, Nha Trang
Express
21 | Cong ty TNHH Khanh Linh EXP 739 duong 23/10, xa Vinh Thanh,
Nha Trang
2 bia diém kinh doanh Coéng ty TNHH | 63-65B Khic Thura Dy, phuong
Giao hang Flex Speed — S0 25 Phudc Long, Nha Trang
23 | Cong ty TNHH SuperShip Khanh Hoa | ./ ,Lan Quy Cép, phuong Van
gty p p Thang, Nha Trang
24 bia diém kinh doanh Coéng ty c6 phan |01 Lac Long Quan, phuong
cong ngh¢ HeyU Viét Nam tai Nha Trang | Phudc Tan, Nha Trang
Cong ty Van tai chuyén phat nhanh| 688 duong 23/10, thén Pha
25 | Phong Ma — bia diém kinh doanh tai | Thanh, xa Vinh Thanh, Nha
Khanh Hoa Trang
26 Cong ty TNHH du lich va thuong mai | 17 Cao Ba Quat, phuong Phudc
Lién Hung Hoa, Nha Trang
27 Cong ty TNHH TMDV va dau tu Quoc | Thon Pong Cau, xa Sudi Tan,
Hai huyén Cam lam
R . 2 x| S6 9, tinh 16 2, thon Pho Thién,
2g | COong ty TNHH dich vu tong hop Nguyén | o “pis ™ phige. huyen Dién
Tran .
Khanh
I1 | Danh sach doanh nghiép vién théng
1 | Vién thong Khanh Hoa. 50 Lé Thanh Toén, TP. Nha Trang
2 | Viettel Khanh Hoa. 09 VO Thi Sau, TP. Nha Trang
3 | MobiFone Khanh Hoa 21 Hai Ba Trung, TP. Nha Trang.
A XA Do STH 22-32 dudong Thich Quang
4 Cor}g ty (;P Vién thong FPT — Chi nhanh Pirc, KDT Lé Hong Phong 1, TP,
Khanh Hoa.
Nha Trang
Chi nhanh Khanh Hoa - Tong Cong ty C s
5 Truyén hinh cap Viét Nam. 53 Cao Ba Quat, TP. Nha Trang
A e oA T6 Vién thong — s6 21 Hai Ba
6 | Trung tam Mang ludi mién Trung. Trung, TP. Nha Trang.
Tang 5 Toa nha Vinh Trung
7 Cong ty CP Vien thong Di dong | Plaza, 255 - 257 Hung Vuong,

Vietnamobile — Chi nhanh Pa Néing

phuong Vinh Trung, quan Thanh
Khé, thanh pho Da Nang.
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