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KẾ  OẠ   

Nâ g  a    ỉ số  ă g          tra    ấ  tỉ   (P  )  ăm 2023 

 ủa Sở T ô g ti  và Truyề  t ô g  
 

  

 hực hiện Quyết định s  1776/QĐ-     ngày 28/7/2023 của      tỉnh 

Khánh Hòa về việc ban hành Chương trình hành động nâng cao chỉ s  năng lực 

cạnh tranh cấp tỉnh (PCI) năm 2023,  ở  hông tin và  ruyền thông xây dựng  ế 

hoạch nâng cao chỉ s  năng lực cạnh tranh cấp tỉnh (PCI) năm 2023 như sau: 

I. MỤ  T ÊU, YÊU  ẦU 

1. Mụ  tiêu 

-  riển khai hiệu quả các nhiệm vụ, giải pháp phát triển kinh tế - xã hội năm 

2023 tại Chương trình hành động của      tỉnh thực hiện  ghị quyết s  01/ Q-

CP ngày 06/01/2023 của Chính phủ về những nhiệm vụ, giải pháp chủ yếu thực 

hiện kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội, dự toán ngân sách nhà nước và cải thiện 

môi trường kinh doanh, nâng cao năng lực cạnh tranh qu c gia (ban hành kèm theo 

Quyết định s  197/QĐ-     ngày 19/01/2023 của      tỉnh).  

- Phát huy những kết quả đã đạt đư c, kh c phục những hạn chế, thiếu s t 

trong thời gian qua; xác định trách nhiệm của các phòng, đơn vị trong việc cải 

thiện chỉ s  PCI của tỉnh năm 2023 theo nhiệm vụ đư c phân công. 

- Xác định hành động cụ thể để tạo chuyển biến các tiêu chí thành phần do 

 ở phụ trách, g p phần cải thiện Chỉ s  PCI của tỉnh sau mỗi năm và nằm trong 

nh m c  chất lư ng điều hành   t, phấn đấu xếp hạng trong nh m 15 tỉnh, thành 

ph  dẫn đầu cả nước. 

-  ruyền tải các thông điệp về cải thiện môi trường kinh doanh, đ i thoại với 

người dân, tổ chức, doanh nghiệp, nâng cao mức độ hài lòng, tạo động lực thu hút 

đầu tư, phát triển doanh nghiệp, g p phần thúc đẩy phát triển kinh tế - xã hội của 

tỉnh năm 2023. 

2. Yêu  ầu 

- Đẩy mạnh cải cách thủ tục hành chính l nh vực thông tin và truyền thông; 

bám sát mục tiêu, nhiệm vụ và giải pháp về cải thiện môi trường đầu tư, kinh 

doanh, nâng cao năng lực cạnh tranh cấp tỉnh.  

- Các phòng, đơn vị thuộc  ở ph i h p chặt chẽ với các cơ quan, đơn vị liên 

quan trong việc triển khai các nhiệm vụ đư c phân công, nỗ lực hoàn thành nhiệm 

vụ và chỉ tiêu đề ra.  
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-  ết quả đạt đư c trong việc triển khai kế hoạch g n với kết quả thực hiện 

chức trách, nhiệm vụ hàng năm của người đứng đầu phòng, đơn vị. 

  . N   M VỤ VÀ   Ả  P ÁP T Ự     N 

1. N iệm vụ, giải   á    u g 

a) Các phòng, đơn vị tiếp tục quán triệt, triển khai Chương trình cải cách 

hành chính tỉnh  hánh  òa giai đoạn 2021 - 2030 ban hành kèm theo Quyết định 

s  4831/QĐ-     ngày 24/12/2021 của Ủy ban nhân dân tỉnh;  ết luận s  91-

 L/   ngày 18/10/2022 của  an  hường vụ  ỉnh ủy về tiếp tục đẩy mạnh cải 

cách hành chính, nâng cao năng lực, hiệu quả quản l  nhà nước; Chương trình 

hành động s  12823/C r-     ngày 23/12/2022 của Ủy ban nhân dân tỉnh về 

triển khai thực hiện  ết luận s  91-KL/TU ngày 18/10/2022. Nâng cao nhận thức 

của cấp ủy Đảng, công chức, viên chức về  cải cách hành chính, cải cách thủ tục 

hành chính, nhất là phát huy vai trò, trách nhiệm của người đứng đầu phòng, đơn 

vị. Chỉ thị s  15/C -     ngày 09/8/2022 của Ủy ban nhân dân tỉnh về chấn 

chỉnh lề l i làm việc, tăng cường k  luật, k  cương hành chính, nâng cao chất 

lư ng tham mưu chuyên môn và tổ chức các cuộc h p x  l  công việc thường 

xuyên của lãnh đạo      tỉnh;  ế hoạch s  3892/  -     ngày 24/4/2023 của 

Ủy ban nhân dân tỉnh về thực hiện các biện pháp phòng ng a tiêu cực, tăng cường 

x  l , ngăn chặn c  hiệu quả tình trạng nh ng nhi u, gây phiền hà cho người dân, 

doanh nghiệp trong giải quyết công việc trên địa bàn tỉnh  hánh  òa năm 2023.  

b)  ăng cường công tác thông tin, tuyên truyền nâng cao nhận thức của các 

cấp, các ngành về tầm quan tr ng của việc cải thiện môi trường đầu tư, kinh doanh 

của tỉnh và xác định đây là nhiệm vụ tr ng tâm. 

c)  âng cao chất lư ng đội ng  cán bộ, công chức, đẩy mạnh phòng ch ng 

tham nh ng, lãng phí; tăng cường k  luật, k  cương hành chính và công khai, minh 

bạch trong thực hiện thủ tục hành chính của cơ quan. 

d)  iếp tục đổi mới và thực hiện cải cách thủ tục hành chính hướng tới nền 

hành chính phục vụ với mục tiêu giảm t i đa thời gian, chi phí cho doanh nghiệp; 

c  công chức làm việc liên quan đến thủ tục hành chính tham gia đào tạo, nâng cao 

chất lư ng chuyên môn và đào tạo tác phong làm việc chuyên nghiệp; thực hiện 

chuyển đổi vị trí công tác khác đ i với những công chức không đáp ứng điều kiện 

về trình độ, tác phong làm việc. 

e)  ập trung đẩy mạnh cải cách hành chính, tr ng tâm là thực hiện t t cơ chế 

một c a, một c a liên thông, tạo m i thuận l i và giảm thời gian giải quyết thủ tục 

hành chính, chi phí cho doanh nghiệp, người dân. 100% dịch vụ công trực tuyến 

của tỉnh đư c tích h p với Cổng  ịch vụ công qu c gia; đẩy mạnh thanh toán trực 

tuyến, bưu chính công ích. 

f)  riển khai thực hiện c  hiệu quả các nhiệm vụ và mục tiêu đề ra tại  ế 

hoạch s  10633/KH-     ngày 07/10/2020 của      tỉnh về triển khai 

“Chương trình Chuyển đổi s  qu c gia đến năm 2025, định hướng đến năm 2030” 

trên địa bàn tỉnh  hánh  òa; Quyết định s  44/QĐ-     ngày 09/01/2023 của 

     tỉnh về  an hành  ế hoạch triển khai Chương trình phát triển nguồn nhân 
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lực tỉnh  hánh  òa năm 2023. 

g) Công khai đầy đủ các quy định, chính sách thuộc l nh vực quản l  và 

hướng dẫn thực hiện trên  rang  hông tin điện t  của  ở, tạo điều kiện cho người 

dân, tổ chức, doanh nghiệp đư c tiếp cận d  dàng, đồng thời công b  rộng rãi địa 

chỉ đường dây n ng, trả lời nhanh các phản ánh, kiến nghị liên quan. 

h)  ăng cường công tác đ i thoại, kịp thời n m b t, tháo gỡ các kh  khăn, 

vướng m c cho doanh nghiệp; tổ chức đ i thoại với doanh nghiệp, cơ sở sản xuất 

kinh doanh ít nhất 02 lần/năm hoặc lồng ghép trong các hội nghị, tập huấn, đào tạo 

chuyên ngành. 

i)  ảo đảm sự ph i h p trong hoạt động thanh tra, không thanh tra, kiểm tra 

chồng chéo, trùng l p, đảm bảo việc thanh tra, kiểm tra không quá 01 lần trong 

năm đ i với mỗi doanh nghiệp, cơ sở sản xuất kinh doanh. 

2. N iệm vụ, giải   á   à   đ  g trọ g tâm  ăm 2023 

(Chi tiết theo Phụ lục đính kèm)  

III. TỔ   Ứ  T Ự     N 

1. Căn cứ nhiệm vụ đư c phân công các phòng, đơn vị thuộc  ở c  trách 

nhiệm tổ chức thực hiện và báo cáo kết quả về Văn phòng tổng h p theo định kỳ 

hoặc theo yêu cầu của cơ quan c  thẩm quyền.  

2. Giao Văn phòng chủ trì, ph i h p với các phòng, đơn vị triển khai thực 

hiện đầy đủ các nội dung của kế hoạch.  heo dõi, tổng h p, đánh giá kết quả hàng 

quý và tham mưu báo cáo kết quả thực hiện về  ở  ế hoạch và Đầu tư trước ngày 

31/12/2023. 

3. Phòng Thông tin - Báo chí - Xuất bản ph i h p với Sở Kế hoạch và Đầu 

tư, các cơ quan liên quan hướng dẫn các cơ quan báo chí, hệ th ng thông tin cơ sở 

tuyên truyền, phổ biến Chương trình hành động nâng cao chỉ s  năng lực cạnh 

tranh cấp tỉnh (PCI) năm 2023 đến cộng đồng doanh nghiệp, nhà đầu tư trong và 

ngoài tỉnh. 

Đề nghị lãnh đạo phòng, đơn vị thuộc  ở tổ chức quán triệt, thực hiện c  

chất lư ng, hiệu quả nội dung  ế hoạch.  rong quá trình tổ chức thực hiện, nếu 

phát sinh vướng m c, đề nghị các phòng, đơn vị phản ánh về Văn phòng để tổng 

h p và trình Giám đ c xem xét, giải quyết./.  
 

Nơi nhận: 
-  ở   &Đ  (V Đ ); 

- Các phòng, đơn vị thuộc  ở (V Đ ); 

-      rang   Đ  của  ở (V Đ ); 

- Lưu: V , VP (A,02). 

 

  ÁM  Ố  

 

 

 

 

 

 

P  m Duy L   

  



Phụ lục 

 Á  N   M VỤ,   Ả  P ÁP  ÀN    N  TRỌN  TÂM NĂM 2023 

(Kèm t eo Kế  oạc  số 3225/KH-STTTT      05/10/2023 của Sở T ô   ti  v  Tru ề  t ô  ) 

STT 

  ỉ 

tiêu 

  ấ  

đấu 

N iệm vụ và giải   á  t     iệ  
 ơ qua  

  ủ trì 

 ơ qua  

  ối  ợ  

T ời gia  

t     iệ  

Kết 

quả/ 

sả  

  ẩm 

A.   Ỉ SỐ NĂN  LỰ   ẠN  TR N   ẤP TỈN  (P  ) 

I.   Ỉ SỐ     N ẬP T Ị TRƯỜN  (TRỌN   SỐ 5%) 

1. 

 ăm 

2023: 

đạt 

trên 

7,3 

điểm 

 

 iêm yết công khai thủ tục cấp phép kinh doanh c  điều kiện tại  ộ 

phận một c a, trên  rang   Đ  của  ở, chuyên mục  “Đồng hành 

cùng doanh nghiệp” trên Cổng   Đ  tỉnh.    trí công chức am 

hiểu về chuyên môn, hướng dẫn nhiệt tình, thân thiện tại Bộ phận 

tiếp nhận và trả kết quả, hướng dẫn thủ tục rõ ràng, đầy đủ tránh 

tình trạng s a đổi, bổ sung hồ sơ quá 01 lần/thủ tục. Đảm bảo việc 

giải quyết hồ sơ    C đúng thời gian và quy trình theo quy định. 

Văn 

phòng 

 ở,  rung 

tâm Cổng 

  Đ  

Phòng 

CNTTBCVT, 

TTBCXB 

 hiệm vụ 

thường 

xuyên 

 

2. 

Đảm bảo  ệ th ng quản l  chất lư ng theo tiêu chuẩn I O 

9001:2015 đư c duy trì, cải tiến phù h p với yêu cầu của tiêu 

chuẩn, quy định của pháp luật và với thực tế của cơ quan. 

Văn 

phòng  ở 

Các phòng 

chuyên môn 

thuộc  ở 

 hiệm vụ 

thường 

xuyên 

 

II.   Ỉ SỐ TÍN  M N  BẠ   (TRỌN  SỐ 5%) 

3. 
 ăm 

2023: 

đạt 

trên 

6,1 

điểm 

 

 hực hiện đấu thầu qua mạng theo đúng quy định, hướng dẫn tại 

 hông tư s  08/2022/  -   Đ  ngày 31/5/2022; bảo đảm công 

khai, minh bạch và bình đẳng trong lựa ch n nhà thầu; bảo đảm 

hiệu quả quản l , s  dụng v n đầu tư và mục tiêu đầu tư 

Các 

phòng, 

đơn vị 

thuộc  ở 

 ở  ế hoạch 

và Đầu tư 

 hiệm vụ 

thường 

xuyên 

 

4. 

Vận hành thông su t, ổn định Cổng thông tin điện t  tỉnh; hướng 

dẫn vận hành thông su t, ổn định  rang thông tin điện t  sở, ngành, 

địa phương. 

TT Cổng 

  Đ , 

phòng 

CNTTBC

VT 

Các sở, ban 

ngành, địa 

phương liên 

quan 

 hiệm vụ 

thường 

xuyên 

 



 
5 

 

 

 

5. 

Phân bổ v n đầu tư công và đẩy nhanh tiến độ giải ngân v n đầu 

tư công năm 2023. Đẩy nhanh tiến độ các dự án tr ng điểm của 

tỉnh, nhất là các dự án thuộc chương trình  phục hồi và phát triển 

kinh tế - xã hội, các chương trình mục tiêu qu c gia. 

Văn 

phòng, 

TT 

CNTT& 

DVHCC

TT 

Các cơ quan, 

đơn vị liên 

quan 

 hiệm vụ 

thường 

xuyên 

 

III.   Ỉ SỐ     P Í T Ờ     N (TRỌN  SỐ 5%) 

6. 

 ăm 

2023: 

đạt 

trên 

8,0 

điểm 

 

 riển khai c  hiệu quả  ế hoạch cải cách hành chính năm 2023 của 

tỉnh. 

Văn 

phòng 

Các phòng, 

đơn vị thuộc 

 ở 

 hiệm vụ 

thường 

xuyên 

 

7. 

 hực hiện rà soát, kiểm tra, kiến nghị  ộ  hông tin và  ruyền 

thông c t b , đơn giản h a thủ tục hành chính, các thủ tục không 

cần thiết làm tăng chi phí, gây phiền hà, ách t c cho người dân và 

doanh nghiệp theo đúng tinh thần chỉ đạo của  hủ tướng Chính phủ; 

trong đ , chú tr ng cấu trúc lại thành phần hồ sơ và t i ưu h a quy 

trình giải quyết phù h p với yêu cầu cung cấp dịch vụ công trực 

tuyến. 

Phòng 

TTBCXB, 

CNTTBC

VT 

Văn phòng  ở, 

các cơ quan 

liên quan 

 hiệm vụ 

thường 

xuyên 

 

8. 

 rình      tỉnh công b  danh mục dịch vụ công trực tuyến của 

tỉnh theo hướng tăng t  lệ dịch vụ công trực tuyến trên tổng s  thủ 

tục hành chính đang c  hiệu lực, đặc biệt là dịch vụ công trực tuyến 

toàn trình 

Phòng 

CNTTBC

VT 

Các  ở, ban 

ngành, địa 

phương 

Qu  

IV/2023 
 

9. 

 iếp tục nghiên cứu, kiến nghị  ộ  hông tin và  ruyền thông giảm 

thời gian giải quyết các hồ sơ, thủ tục hành chính trực tuyến; chi phí 

cho doanh nghiệp, người dân. 

Phòng 

TTBCXB, 

CNTTBC

VT 

Văn phòng  ở, 

các cơ quan 

liên quan 

 hiệm vụ 

thường 

xuyên 

 

10. 

 hai thác dữ liệu t   ho quản l  dữ liệu kết quả giải quyết    C 

điện t , cơ sở dữ liệu chuyên ngành để chia sẻ thông tin, giảm s  

lư ng giấy tờ, s  lần nộp hồ sơ, giấy tờ trùng l p; nghiên cứu cải 

tiến, tích h p các tờ khai, biểu mẫu để đơn giản h a và giảm s  

lư ng biểu mẫu, tờ khai trong t ng thủ tục hành chính. 

Văn 

phòng; 

Phòng 

TTBCXB, 

CNTTBC

VT 

Trung tâm 

CNTT & 

DVHCCTT 

 hực hiện 

sau khi Kho 

quản l  dữ 

liệu kết quả 

giải quyết 

   C điện 
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 t  đư c xây 

dựng, cơ sở 

dữ liệu 

chuyên 

ngành đư c 

kết n i 

11. 

 iếp tục triển khai c  hiệu quả Đề án phát triển thanh toán không 

dùng tiền mặt tại Việt  am theo chỉ đạo của  hủ tướng Chính phủ, 

     Việt  am; tiếp tục thực hiện thanh toán qua ngân hàng đ i 

với các dịch vụ công trên địa bàn tỉnh theo chỉ đạo của Chính phủ. 

Văn 

phòng, 

Trung tâm 

CNTT& 

DVHCCT

T 

Các phòng, 

đơn vị thuộc 

 ở 

 hiệm vụ 

thường 

xuyên 

 

IV.   Ỉ SỐ     P Í K ÔN    ÍN  T Ứ  (TRỌN  SỐ 15%) 

12. 
 ăm 

2023: 

đạt 

trên 

7,85 

điểm 

-  hường xuyên tuyên truyền, phổ biến và quán triệt cho công chức, 

viên chức của phòng, đơn vị nghiêm túc thực hiện pháp luật về 

phòng ch ng tham nh ng, Luật Cán bộ, công chức, Luật Viên chức. 

-  iểm tra và x  l  nghiêm những công chức tự   đặt ra các khoản 

thu, nh ng nhi u, tiêu cực khi giải quyết thủ tục hành chính cho 

người dân, doanh nghiệp. 

Các 

phòng, 

đơn vị 

thuộc  ở 

Các cơ quan, 

đơn vị liên 

quan 

 hực hiện 

thường 

xuyên 

 

13. 

Cải thiện và c  giải pháp cụ thể cho việc triển khai thực hiện các thủ 

tục cấp phép kinh doanh c  điều kiện. 

Phòng 

TTBCXB, 

CNTTBC

VT 

Các phòng, 

đơn vị thuộc 

 ở 

 hực hiện 

thường 

xuyên 
 

V.   Ỉ SỐ  ẠN  TR N  BÌN   ẲN  (TRỌN  SỐ 10%) 

14. 

 ăm 

2023: 

đạt 

trên 

6,1 

điểm 

-  hực hiện nhất quán nguyên t c không phân biệt đ i x  trong thụ 

hưởng chính sách, thực hiện bình đẳng, minh bạch quyền và ngh a 

vụ của các thành phần kinh tế theo quy định pháp luật: Xây dựng và 

công b  rộng rãi bản cam kết về không phân biệt đ i x , thực hiện 

bình đẳng, minh bạch trong tiếp cận tài liệu pháp l , quy hoạch, kế 

hoạch, danh mục dự án thu hút đầu tư, danh mục dự án đầu tư công 

Văn 

phòng, 

BBT 

Trang 

  Đ  

của  ở 

Các phòng, 

đơn vị liên 

quan 

 hiệm vụ 

thường 

xuyên 
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trung hạn, thực hiện thủ tục hành chính, dịch vụ hỗ tr  doanh 

nghiệp. 

-  ình thức công b :  ản cam kết đư c công b  c  định trên  rang 

thông tin điện t  và tại  rụ sở cơ quan. 

15. 

Đẩy mạnh và nâng cao chất lư ng dịch vụ công trực tuyến trên 

Cổng  ịch vụ công tỉnh  hánh  òa, Cổng  ịch vụ công qu c gia 

nhằm tạo thuận l i, bình đẳng trong giải quyết thủ tục hành chính 

cho tất cả các thành phần kinh tế. 

Văn 

phòng; 

Phòng 

TTBCXB, 

CNTTBC

VT 

Trung tâm 

CNTT& 

DVHCCTT 

 hiệm vụ 

thường 

xuyên 

 

VI.   Ỉ SỐ TÍN  NĂN    N  VÀ T ÊN P ON   Ủ  L N   ẠO TỈN  (TRỌN  SỐ 15%) 

16.  ăm 

2023: 

đạt 

trên 

7,0 

điểm 

 ướng dẫn các cơ quan báo chí, hệ th ng thông tin cơ sở thông tin, 

tuyên truyền các nội dung:  iện ích khi s  dụng dịch vụ công trực 

tuyến để cung cấp thông tin đến doanh nghiệp và khuyến khích 

nâng cao hơn nữa lệ hồ sơ giải quyết qua hình thức trực tuyến; 

tuyên truyền phổ biến các  iệp định thương mại tự do (   ) đã c  

hiệu lực, hỗ tr  doanh nghiệp tận dụng các cam kết trong các  iệp 

định     thế hệ mới; các chương trình chuyển đổi s  cho doanh 

nghiệp nh  và v a; thông tin về mạng lưới tư vấn viên đã đư c Cục 

Phát triển doanh nghiệp,  ộ  ế hoạch và Đầu tư công b  trên trang 

thông tin điện t  https://business.gov.vn  nhằm hỗ tr  tư vấn cho 

doanh nghiệp nh  và v a; các hoạt động, hội nghị, chương trình, 

chính sách chính quyền tỉnh đã thực hiện, việc cải thiện trong thủ 

tục hành chính c ng như cải thiện các vấn đề liên quan chỉ s  năng 

lực cạnh tranh cấp tỉnh của các sở, ngành, địa phương để chuyển tải 

thông tin kịp thời đến doanh nghiệp, nhà đầu tư và người dân. 

Phòng 

TTBCXB 

Các cơ quan, 

đơn vị liên 

quan 

 hiệm vụ 

thường 

xuyên 

 

17. 

Chấn chỉnh lề l i làm việc, tăng cường k  luật, k  cương hành 

chính, nâng cao chất lư ng tham mưu chuyên môn và tổ chức các 

cuộc h p x  l  công việc thường xuyên của lãnh đạo      tỉnh 

theo Chỉ thị 15/C -     ngày 09/8/2022 của      tỉnh  hánh 

 òa. 

Các 

phòng, 

đơn vị 

thuộc  ở 

Văn phòng 

     tỉnh,  ở 

 ội vụ 

 hực hiện 

thường 

xuyên và 

nghiêm túc 

 

https://business.gov.vn/
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18. 

- Rà soát, kiến nghị x  lý những bất cập, vướng m c trong các quy 

định của  rung ương và của tỉnh; báo cáo kiến nghị ngay nếu vấn 

đề cấp thiết. 

-  ành động và cam kết nhằm cải thiện mạnh mẽ môi trường đầu tư 

kinh doanh trên địa bàn tỉnh. 

Các 

phòng 

thuộc  ở 

 ở  ế hoạch 

và Đầu tư 

 heo chế độ 

báo cáo định 

kỳ 

 

19.  

 ổ chức hội nghị đ i thoại với doanh nghiệp hoặc lồng ghép trong 

các hội nghị, tập huấn, đào tạo chuyên ngành, l nh vực phụ trách 

(trước khi      tỉnh tổ chức hội nghị theo định kỳ); kịp thời x  lý 

các kh  khăn, kiến nghị cho doanh nghiệp, các kiến nghị vư t quá 

thẩm quyền giải quyết của  ở cần kịp thời báo cáo UBND tỉnh để 

giải quyết. Đ i với các kiến nghị vư t quá thẩm quyền của tỉnh, cần 

kịp thời tham mưu UBND tỉnh có văn bản kiến nghị các bộ, ngành 

trung ương để giải quyết. 

Các 

phòng 

thuộc  ở 

 ở  ế hoạch 

và Đầu tư 

 heo chế độ 

báo cáo định 

kỳ hàng 

tháng 

 

VII.   Ỉ SỐ DỊ   VỤ  Ỗ TRỢ DO N  N    P (TRỌN  SỐ 15%) 

20. 

 ăm 

2023: 

đạt 

trên 

6,5 

điểm 

 ăng cường h p tác công – tư trong nghiên cứu khoa h c, đặt hàng 

thực hiện các nhiệm vụ, đề án của  hà nước; thực hiện dịch vụ 

công, dịch vụ hành chính công và xã hội h a dịch vụ sự nghiệp 

công. 

Các 

phòng, 

đơn vị 

thuộc  ở 

 ở  hoa h c 

và Công nghệ, 

 ở  ài chính, 

 ở  ội vụ 

Giai đoạn 

2021 - 2025 
 

21. 

 uyên truyền cho doanh nghiệp n m b t thông tin về mạng lưới tư 

vấn viên đã đư c Cục phát triển doanh nghiệp,  ộ  ế hoạch và Đầu 

tư công b  trên website https://business.gov.vn nhằm hỗ tr  tư vấn 

cho doanh nghiệp nh  và v a. 

Phòng 

TTBCXB 

 ở  ế hoạch 

và Đầu tư; các 

cơ quan, đơn vị 

liên quan 

 hực hiện 

theo  ế 

hoạch hàng 

năm 

 

22. 

 iếp tục thực hiện đồng bộ các nhiệm vụ, giải pháp phòng ch ng 

dịch và phát triển kinh tế xã hội, các giải pháp hỗ tr  người dân và 

doanh nghiệp phục hồi sản xuất kinh doanh, kh c phục các tác động 

tiêu cực của dịch bệnh COVI -19. 

Phòng 

TTBCXB, 

CNTTBC

VT 

Các cơ quan, 

đơn vị liên 

quan 

 hực hiện 

theo  ế 

hoạch hàng 

năm 

 

23. 

 riển khai c  hiệu quả  ế hoạch chuyển đổi s  tỉnh  hánh  òa 

năm 2023.  húc đẩy hỗ tr  chuyển đổi s  và các hỗ tr  khác cho 

doanh nghiệp nh  và v a. 

Phòng 

CNTTBC

VT 

Các  ở, ban 

ngành, địa 

phương 

 hực hiện 

theo  ế 

hoạch hàng 

năm 

 

VIII.   Ỉ SỐ  ÀO TẠO L O   N  (TRỌN  SỐ 10%) 

https://business.gov.vn/
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24.  

 ăm 

2023: 

đạt 

trên 

6,5 

điểm 

 hực hiện theo Quyết định s  44/QĐ-     ngày 09/01/2023 của 

     tỉnh ban hành  ế hoạch triển khai Chương trình phát triển 

nhân lực tỉnh  hánh  òa năm 2023. 

Phòng 

CNTTBC

VT 

Các  ở, ban 

ngành, địa 

phương 

 iến độ chi 

tiết theo  ế 

hoạch 

 

B   Ỉ SỐ   N   ẤP TỈN  (P  ) 

I.   ẢM T  ỂU Ô N  ỂM MÔ  TRƯỜN  VÀ B ẾN  Ổ  K Í  ẬU (TRỌN  SỐ 25%) 

1. 

 ăm 

2023: 

đạt 

trên 

4,0 

điểm 

Xây dựng  ế hoạch đảm bảo an toàn thông tin liên lạc phục vụ 

công tác phòng, ch ng thiên tai, tìm kiếm cứu nạn và phương án 

ứng ph  thiên tai theo cấp độ rủi ro, thiên tai ngành  hông tin và 

 ruyền thông tỉnh  hánh  òa năm 2023 nhằm hỗ tr  doanh 
nghiệp chuẩn bị, ứng ph , giảm thiểu tác động của biến đổi khí hậu 

(l  lụt, mưa bão,..) 

Phòng 

CNTTBC

VT 

 ở  ài nguyên 

và  ôi trường 

 hiệm vụ 

thường 

xuyên 

 

II. V   TR   Ủ    ÍN  QUYỀN TỈN  TRON  T     ẨY T Ự   ÀN    N  (TRỌN  SỐ 25%) 

2. 

 ăm 

2023: 

đạt 

trên 

4,2 

điểm 

 uyên truyền, hướng dẫn doanh nghiệp trong ngành và của tỉnh các 

quy định pháp luật về môi trường; bảo tồn và s  dụng năng lư ng 

tiết kiệm, hiệu quả; hướng dẫn về sản xuất, s  dụng năng lư ng tái 

tạo, về giảm thiểu s  dụng nhựa, về đầu tư và quản l  hiệu quả chất 

thải r n, về hạn chế ô nhi m môi trường nước, về s  dụng nước tiết 

kiệm, về giảm thiểu ô nhi m không khí và hướng dẫn về tái trồng 

r ng. 

Phòng 

TTBCXB 

 ở  ài nguyên 

và  ôi trường 

 hiệm vụ 

thường 

xuyên 

 

3.  
Phân công công chức theo dõi l nh vực bảo vệ môi trường của cơ 

quan. 

Văn 

phòng 

 ở  ài nguyên 

và  ôi trường 

 hiệm vụ 

thường 

xuyên 
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