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xr uo4,cn
Ung dgng c6ng nghe th6ng tin trong hoqt tlQng

cfra co quan nhlr nufc tinh Kh6nh Hda nIm 2019

r. cAN crI LAP xr uo4cu
- Lu4t Giao dlch diQn tu s6 51/2005/QH11 ngiy 2911112005;

- LuQt C6ng nghe th6ng tin s6 67/2006/QH11 ngdy 291612006;

- Lu4t An toan th6ng tin sti 86l2Ol5/QH13 ngiy ll/912015;

- Nghi dinh s6 64l20O7ll'TE-CP ngdy l}l4l2}07 cria Chinh pht v6 ung dung
CNTT ffong hopt dQng cta co quan nhi nu6c;

- Nghi 9yV6t sO lOcAlQ-CP ngey 0Sllll2}ll cria Chinh phri ban henh
Chuong trinh t6ng th6 chi cilchhenh chffi nhi nu6c giai tlo4n 20ll -2020;

- Nghi quytit sti lOaruQ-CP ngey L4llOl2Ol5 cria Chinh pht vC Chinh phri
diQn tu;

- Quyi5t dinh sO 1819/QD-TTg ngiy 26lIOl2OL5 cta Thri tuong Chinh phri
ph6 duyQt Chuong tinh qui5c gia vO ung dUng c6ng nghe th6ng tin trong hoat tlgng
cria co quan nhir nu6c giai do4n 201,6 -2020;

- Nghi qpyist sO Zfruq-CP ngdy 261812016 cria Chinh phri vC viQc ph6 duygt
Chri truong dAu tu c6c Chuong trinh mgc ti6u giai tto4n 2016 -2020;

- Qyviit ilinh s6 zzslQE-TIg ngey O4l02t2\l6 cta Tht tuong Chffi phri ph6
duyQt KG hopch c6i c6ch hanh chinh nhd nu6c giai doqn 2016 -2020;

- Quytit tlinh sO 846/QD-TTg ngiy 09/612017 cria Thri tuong Chinh phri ph6
duy0t danh mgc dlch vg cdng tr.uc tuyiSn mtc 3, mtc 4 c6c bQ, ngdnh, clla phuong
tri6n khai ndm 2017;

- Quyiit dinh sO 153/QD-TTg ngey 30l}l/2018 cria Thri tuong Chffi phri phd
duyQt Chuong trinh mqc ti6u c6ng nghe thdng tin giai doAn 2016 - 2020;

-.Nghi cllnh s6 6|/20L8AID-CP ngey ?l,l4l2}l8 cria Chinh phri vA thyc hiQn
co ch6 mQt cria, mQt cria li6n th6ng trong giai quytit TTHC;

- Nghi quytit sO 1g-ZO1SAIQ-CP ngey $151201.8 cria Chinh pht vC viQc tii5p
tgc thgc hiQn c6c nhiQm vU, giei ph6p chri y6u cii thiQn mdi trucmg kinh doanh,
n6ng cao ndng lpc c4nh tranh qu5c gia n[m 2018 vi nhirng ndm titip theo;

. - Quyi5t Ainn sO ZA1ZOLSiQE-TTg ngay nn DOLS cria Tht tuong Chffi phn
vd vi6c gti, nhan vdn ban dien tu gifia c6c co quan trong hQ th6ng hanh chinh nhd
nudc;

- Quy6t dinh sO 877lQE-TTg ngey L8/712OLB cria Thri tuong Chinh phti ban
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hdnh danh muc dich vg c6ng tr.uc tuytin mric d0 3, 4 tri6n k*rai t4i cic B0, ngfurh,

dfa phucrng n6m 2018 - 2019;

- VIn ban s6 1 178/BTTTT-TTIH ngey 2114/2015 cfia BQ Thdng tin vd TruyOn

th6ng ban hanh Khung Kitin truc Chffi phri diQn tu Viet Nam, Phi6n ban 1.0;

- Quytit d[nh sO }2i1QD-WND ngdy 2OlOLt2OlT ct.r. Uy ban nhen dan tinh
Khtuh Hda ban hanh Kitin trfic Chffi quy6n ttiQn tu tinh Kh6nh Hda;

- Ki5 ho4cfr sO ZE|OIKH-UBND ngiy 2g/l}l2}l5 cua Uy ban nhan dan tinh
Kh6nh Hda vO Ung dqng c6ng nghe th6ng tin trong ho4t dQng cta ccv quan nhi
nudc tinh Khanh Hoa giai doan 2016 - 2020;

- Quy6t dinh sO 37771QD-UBND ngay 25ll2l2}l5 cria Uy ban nhen d6n tinh
Kh6nh Hda ban henh Kti ho4ch cbi c6ch henh chffi tinh Khanh Hda giai doAn

20t6 - 2020;

- Cdng van s5 3405/BTTTT-THH ngey O8lt0/2018 cria B0 Th6ng tin vi
Truydn th6ng huong ddn xdy dgne Kti hopch ung dung CNTT n5m 2019.

rr. MUC rrou uNc Duryc c6Nc NGHE THoNG TrN NAM 20ts

1. Mgc ti6u t6ng quit
DAy manh ung dUng hiQu qu6 CNTT trong ho4t dgng cria co quan nhd nu6c

,J . I ,- , l, \ '
nhem ting cudrng c6ng t6c quan l;f, chi d4o vir di6u hanh c:&ia cfic cdp lSnh d4o; t5ng

A- -^ , ,, i .^ a, r . I ,l t t4 - l-1_-1- _1- 1,^l^culng t6c d0 *I ly c6ng viQc, giarn chi phi hopt dQng henh chinh; n6ng cao chdt

luo-ng giii quy6t tht tpc hanh chffi vd ting ti l0 h6 so tr.uc-tuy6n mric dO 3, 4, kip
thoi phuc W nhu cAu cria nguoi d6n vi doanh nghiQp, phen d5u hoan tfranh tr6n
900/o cdc mpc ti6u cria giai doAn 2016 - 2020.

Duy hi ho4t dQng 6n dinh, n6ng c6p hoan thiQn c6c hQ th6ng th6ng tin sEn c6,

ki5t frqp d0u tu v6 fra t6ng ky thuft, phan mdm ung dUng, co s0 dt liQu, nhan lgc,...
tao n6n tang ph6t tri6n Chinh quyCn ttiQn tu ctra tinh, b6o dfrm an tod.,n, an ninh
th6ng tin.

2. Mgc ti6u cg th6

,) ILrg dUng CNTT phUc vg nguoi d6n vd doanh nehiQp

- lOO% cdc cdngltang th6ng tin diQn tu cria c6c co quan nhi nu6c thuQc tinh
cung c6p th6ng tin theo AW* quy ttirh lai Nghi dinh sO 4312OL1ND-CP ng?y

nrcnOi cria Chinh phri vO viQc cung c6p th6ng tin vir dich vU c6ng trgc tuyiin
tr6n trang th6ng tin diQn tu ho{c c6ng th6ng tin tliQn tu cria co quan nhi nu6c.

- 35% ry le hti so tr.uc tuyiSn ph6t sinh tr6n t6ng sO td so duo.c tiiSp nhfln vn
gi6i quyi5t thuQc c6c thti tgc hanh ctrirt dugc c6ng bd thgc hiQn tn;c tuytin mric dQ

3,4.

- Ti lO c6p ddng lcf doanh nehipp qua meng dqt}}o ; ty 1O c6p gi6y chimg
nhan cl6u tu qua m?ng det l0%.

- Tii5p tu9 duy tri 100% hti so khai thuii cira doanh nehiep duo. c nQp qua

m4ng; IOO% si5 doanh nghiQp thlrc hiQn nQp thuiS qua meng.

- 35% si5 luqng cbc g6ithAu c6 hinh thirc chio hang cAnh tranlr, g6i thAu quy
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mO nh6 A6u ttrAu rOng rdi, d6u thAu han chi5 tren pham vi tofur tinh duo. c thgc hiQn
d6u thAu qua m?ng.

b) Ung dUng CNTI trong nOi b0 co quan nhd nu6c

- TrCn 85% vdnban ktr6ng mat trao il6i gita c6c co quan nhd nu6c duoi dang
<lien tu.

- l0o% h6 so crin bQ, c6ng chfc, vi6n chuc cta. c6c co quan, don vi, dia
phuong duo. c cQp nhft vd quan lf hoan toan tr6n phan m€m.

- 100% c6c hQ th6ng th6ng tin phpq vu quan ly chuyCn ngdnh, linh v.uc dugc
duy ti, n6ng c6p mo rQng hoec ph6t tri6n moi theo k6 [,oachihim Uao duo, Aap
img nhu cAu sri dUng trong cic co quan quan llf chuy6n m6n.

- 100% co sd dt liQu vC ha tdng tirt, ti5 - x5 hQi cria dia phuong dugc sti h6a
theo ki5 hopc{r, td chric sri dpng cO nieu gu1, phuc w d6c tgc ctro c6ng t6c quan ly
vd chi dpo di6u henh ctacdc c5p chinh qryAr.

- 100% hoat dQ.ng n6ng c6p ho{c dAu tu mdi dOi voi c6c hQ th6ng thdng tin
dung chung, phan m6m ung dUng chuy6n ngdurh, linh vgc theo ki5 hopch, bao tam
khi n6ng tich hgp, chia s6, tl6p ung y6u cdu Kitin tric Chinh quyen diQn tu cria tinh
dE du-o. c ph6 duyQt.

- 100% can b0 chuyCn tr6ch vc cvrr cta c6c s6, ban, ngdnh, uBND c6p
nyr0! tlu-op d19 Ao n6ng cao ffinh d,Q quan l)r, trinh dQ chuyOn m6n d6p rmg duqc
y6u c6u thgc thi c6c nhiQm vp thgc t6.

c) Xdy dUng vi hoan thien ha t6ng k! thupt, c6c hQ thting thdng tin, co sd dfr
liQu

- Ndng c6p vi hoan tt.rien hA tAng k! thuft CNTT cta Trung tem dt tiQu tinh
vi co quan nhi nu6q c6c cdp theo lQ trirh du-gc x6c dinh tai Kii3;firic chinh quydn
ttiQn tu cria tinh nISm phuc vg hopt dOng 6n <linh c6c hQ thdng th6ng tin dung
chung vi c6c hQ th6ng thdng tin phpc rU qrr* l;i chuy6n ngdnh, linh v.uc.

- Hoan thenh triiSn khai c6c dU 6n, nhiem vu ung dung CNTT cria tinh theo ki5
hoach, dua vdo ry g1r1rg hiQu qui c6c hQ th6ng th6ng tip, co so dt liQu dung chung
cria tinh, co. s& dfr liQu qu6c gia t4o n6n tang ph6t tri6n Chinh quyAn diQn tri cua
tinh theo kii5n tnic duo. c pn6 a"Vet.

. - Titip t.uc xdy dUng Oe an thi di6m thanh phti Nha Trang theo md hinh thenh
ph6 th6ng minh.

Itr. NQr DIING tC UO4CU
1. LIng drlng CNTT phBc vlr nguli df,n vi doanh nghiQp

. a) Thulng xuy6n rd so6t, d6nh gi6 tinh hinh cune cep th6ng tin tr6n c6c
c6ng/nanq th6ne Ih .dle" t .yu cdc co 9uffi, dia phuon g,.bho rl6m ddp img c6c
you cdu vo cung cdp th6ng tin.theo quy dinh tai Nghi rtinh s6 43l2ottmo-cp ,gdy
131612011 cria Chinh phrl; tri6n khai hiQu qui c6c hopt ctQng n6ng c6p, cdng tdJ an
toan th6ng tin cho c6c c6ng/trang th6ng tin diQn tu, b6o dem kenh cung cdp, 6ao
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AOi ttrOng tin gifra co quarl nhi nu6c voi ngucri d6n, doanh nghiep dugc duy tri 6n

dinh, li6n tpc vi th6ng su6t.

b) TiCp tpc hoan thiQn, nAng cao ch6t lugng ho4t dQng cria phdn rnem MQt ctJa

dipn tu lgiii phap kii5n trfic m6i), Trung t6m Dlch yu h*,h chffi c6ng tr.uc tuytin
qia tinfr,lem-dil mOi tap kung, th6ng nh6t cung cdp c69,lo4i dch vP hanh chinh

.Qng tryc tiiSp, r.u. tuyiin cria tinh phUc vp nguoi ddn, t6 chfc, doanh nghiQp, nhi
ilAu tu.

c) Hoan thier.r c6c chric,neng bti sung cria Trung t6m Dich vp hanh chinh c6gg

tr.uc tuy6n tinh nhim cung c6p d6y dri c6c tiQn ich vi dich vU h6 trg tr.uc tuyOn, ddy

manh cung c6p dlch vg c6ng mric d0 4 phuc vg nguoi d6n, doanh nghiQp.

d) Tri6n khai sri dUng c6 hiQu qui k6nh thdng tin titip nh?n 1t ki6n kh6ch hang

trong ilo4 dQng cung cdp, gitti quy6t thri.tUc henh chinh cho toilr tinh; md rQng

danh mgc thri tUc haoh .hlnh thU" hiQn titip nh?n vi tri kiSt qui qua dlch vU. buu
chinh c6ng ich; duy tri hoat tlQng 6+ diot he mOng cung c6p dch vU tin one" tU
dQng th6ng b6o ktitquh giiLigiii quytit thri tpc hanh chfnh cho t6 chirc, c6ng ddn.

d) Tri6n khai sri dUng c6 hiQu qui img dUng F6* sodt thri tpc hanh chinh tpi
c9 qyan gr1 l;i chuy6n -ql..Ap. ,.r1h ve.LJB. 

]tID 
cdp huyQn, ting cu&rg kCnh giam

s6t cria t6 chric, c6ng den d6i voi k6t qui gi6i quy6t thti tpc henh chfuh cta cdc co

QUffi, dia phuorg.

e) DAy manh c6ng tap tq6n truyAn, hugnB adn, rcruySn ffi:\ ngudi d6n vd
doanh nghipp sti dgng "bi6u mdu diQn tti", "hO so diQn tft" d6 nQp h6 so tr.uc tuy6n
qua mAng k}ri d6ng ky thUc hiQn thri tgc tranh chinh hanh chinh mric dQ 3, 4; da

da"g h6icdcrcnh giao tirip, huong adn, fr5 trg ngulidan, doanh ngfiQp nQp h6 so

tr.uc tuy6n; tri6n khai d6ng b0 c6c gi6i ph6p, co ch5 chinh s6ch di5i voi. can bQ,

.6119 .h,i., vi6n chirc AC tang ry lg hd so frgc tuy6n, b6o dim tlAt chi ti6u il6 ra.

g) Tiiip tuc tri6n khai vir n6ng cao ch6t lugng nQi dung Chuong tinh truy6n
th6ng Chinh phri diQn tu IT IODAY tinh Kh6nh Hd?, t6ng cuong 161g ghdp tuy6n
truye; cii c6ch henh chffi, vC aicn vg c6ng tr.uc tuy6n vi Chinh quy6n diQn tu cria

tinh; duy fi t6 chric c6c sg kien ICT hang n6m.

h) Titip tUc td chric tri6n ktrai c6c nhiem vU thuQc k6 hoach thUc hiQn 
-Chucrng

trinh pt,it tri6n thucrng m4i diQn tu qutic gia giaidoAn 2Ol4 -2020 vir c6c dC an, dU

an 1i6n quan d6n thuong m?i diQn tu.

i) Titip tsc duy fi bAn vimg vi ph6t huy hiQu qui hoqt dQng t4i c6c Di6m thu
viQn cdng cQng, Buu eliQn v6n h6a xd. dd ti6p nhan dU an N6ng cao k*ri ndng str

dUng m6y tinh vd truy nhap Internet c6ng cQng t?i, Viet Nam; b6 toi kinh phi vd

tri6rikrai cdc giiriph6b ting cuong klri nlng cung c6p th6ng tin sO cho nguoi ddn.

k) DAy m4nh viQc tO chric d6u thAu qua m?ng eOi .voi c6c g6i thAu c6 hinh
thric c'hio ir*e canh tt*,h, g6i thAu quy m6 nh6 {6u thAu rQng rdi, d6u thAu han

chiS, bao dim itat chi ti6u do-* giao theo 10 trinh tri6n khai cria tinh.

Z.ilngdgng CNTT trong nQi bQ co quan nhi nufc
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a) Tiiip tUc t6 chric khai th6c sri dgng c6 hiQu qui c6c hQ thdng thgrg tin dung
chung dd duo. c dAu tu vi tri6n khai. T6 chric rd so6t, d6nh gi6 vd b6 sung, hoan
thiQn-chric ndngc6c phdn mAm tr6n co sd nhu cAu su dUng thUc tti tpi c6c 9o qruo,
dia phuong; kiit hqp nghiCn criu, tri6n khai c6c gi6i ph6p k! thuflt m6i nhdm n6ng
cdp cinphen m6m ngey cang hoan thiQn, t4o thufn lqi hon fiong thao t6c, xti $.

b) Tii5p tgc ph6i hqp v.u Ban Ccv y6u Chinh. phir c6p sri dpng chimg thu sO

chuyOn dung theo lQ finh d6 b6o dim viQc trao d6i, luu trft vi xri lf v6n ban diQn

tu ftong co quan nhi nu6c.

c) Duy tri, ndng c6p, m0 rQng c6c phdn mdm nghiep vu phuc vg quan l;f, xri lf
cdng viQc chuyCn m6n tr6n t6t ch c6c linh vgc, b6o dim .c6ng t5c quan l;i cria co
qu; chuy6n mdn vi d6p rmg l9 trinh xdy dpg Chinh quyCtt diQn tu cria tinh.

0 Re so6t, cQp nhQt Kii5n trfc Chffi quygn ttiQn tu cua tffi phtr hqrp v6i y6u

cAu cria tung giai dtarr, phi hqp voi Khung Kii5n firic Chinh phri t1iQn tu Viet Nam,

phi6n ben2.0 sau khi dugc ban hanh.

$) Ti chric tri6n khai thgc hien t6t c6c dU an, nhiQm vU ung dUng CNTT

chuy6n ti6p, c6c dU an, nhiem vU tmg dUng CNTT moi: DA 6n thanh Qp Trung t6m

Dicl W henh chffi c6ng tr.uc tuygn tinn ffranh Hda, gi 6r, thi tli6m thanh ph6

Nira Trang theo m6 hinh thanh pirO tftOng Pith, dU an Urg dUrrg hQ th6ng th6ng

tin dia I vao quan l;i co s0 ha ta"g - kinh tii x6 hoi tinh Khanh Hda,...

3. Xiy dgng, hoin thiQn c6c hQ th6ng th6ng tin, co so dii IiQu chuyGn

nglrnh tpo ndn ting phrflt tri6n Chinh quy6n iliQn tu

a) Hoan thiQn, xdy dlmg moi cdc CSDL dung chung, CSDL chuy6n ngdnh,

linh ruc vi c6c hQ thdng thdng tin ci5t l6i phUS ry.Pg dUng CNTT cria c6c co quan

nhir nu6c, tAo ndn tang xdy dUng Chinh quy6n dien tu cta tinh, bio tl6m tuan thri

ff,*U fi6,i tnic Chinh pt ri Aie" tu ViQt Nam vi c6c y6u cAu kf thuat vC tiit nOi

c6c h9 th6ng th6ng tin, co so dt liQu.

b) Hoat dQng d6u tu mgr c6rc he th6ng F6"g tin tai c6c s0, ngiu:h, dla phuong

bio etim d6ng bQ, thiSng nh6t voi c6c hq th6ng th6ng tin, CSDL do c6c BQ, nganh

tri6n khai; mrO"g da, tu fiung l6p voi c6c CSDL qui5c gia vi danh mgc c6c hQ

th,Srg th6ng tin c6 quy md vd ph4m vi tri6n khai tu Trung uong d6n ttia phuong do

c6c B9, ng-imh tri$ i<hai tl6 dugc c6ng b6 tr6n Trang th6ng tin diQn tu cfra B0

Thdng tin vd TruyOn th6ng vd cria CUc Tin hqc h6a theo quy dinh tai Th6ng tu s6

25 1201,41IT-BTTTT ngey 30 I l2l20l 4.

4.H? tAng ki thuQt

a) DuI fii t6 chric quan ly, vfui hanh,h4 Ui"g ky thuQt tai Trung tAm dt lieu

tinh, he th6ng mAng diQn rQng cria tinh, ti5t trqtp thUc thi c6c chffi s6ch li6n quan

b6o rtim cac hp thOng th6ng tin aorrg chung dang tri6n khai trong c6c ccv quan nhi
nu6c ho4t dQng 6n tlinh, li6n tgc, th6ng su6t, an tofur, an ninh thdng tin.

b) Xdy dln g, hoan thiQn n6n tang chia s6, tich hqp dung chune;13 dia

phuong (h0 tL6qg tnlc li6n th6ng, tich hqp ung dUng vir co s0,dt liQu LGSP cdp

li"1) phUc vU kot n5i, chia s6 th6ng tin, dfr liQu gita c5c hQ th6ng th6ng tin dung

chung vi chuyOn ngfurh.
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. 
c) Ti6p tuc thgc hiQn dAu tu b6 ,*g, ndng c6p ha tang m4ng; he tang t6t noi;

ha taqg an todur th6ng tin,... cho Trung tam dfr lieu tintr.tfrio l0 tt ,h tri# khai tii
c6c. d6 tin, dU a,r, ,hiOp vU de dugc phg duyQt; n6ng c6p, b6 sung ha t6ng, tr*!
thi6t bi CNTT can tftitit phuc w nhu cAu khai th5c, sri au"e .ac pndn .5- ,i"E
dUng tqicdc co quan, dla phucrng.

5. C6ng tic b6o dim an toin, an ninh th6ng tin
a) Ti6p tgc tri6n khai c6c nhiOm v.u tai Ki5 ho4ch tri6n k*rai thi henh LuQt An

toan th6ng tin mqng trpn dia ban tinh (ban hanh tai Quy6t dinh s6 3639/eD-UBND
ngey 2811112016 cria Uy ban nhan dan tinh); t6 chfc thgc hiQn t6t cilc qry airf, Uao
dim an todur thdng tin s6 trong hoat dQng rmg dung CI.rrT trCn dia ban tinh.

b) Ki.p thoi ph6 biiSn, huong ddn thuc thi c6ng tfuc antodn, an ninh th6ng tin
c:iua cdc co quan Trung uong. T6 chric qu6n triQt viQc thgc hiQn cdng t6c b6o A,a*
an toen, an ninh th6ng tin cho dQi ngfi l6nh d4o, can bQ, cdng chfc, viQn chric, d4c
biQt ld can b0 6 cdc b0 phan quan ffqng, co mflt.

c) Ph6t huy vai trd vi hiQu qua ho4t dQng cria DQi Ung criu khan c6p sg c5 an
toan th6ng tin mqng tinh Khdnh Hda, chri tgng n6ng cao nlng lUc dQi ngfl chuy6n
tr6ch CNTT nh6rn b6o dim an todn, an ninh th6ng tin.

d) Tang cudrng phoi rrqp vor cdc lgc lugng cQng an, qu6n dQi, co ytiu d6 sEn
tdng, chri dQng phdng ngta vi xri ly cdc tinh hu6ng ph6t sinh fiong lirh 'o.o" *
todn, an ninh th6ng tin. 86o dim an todn, an ninh c6c h0 th6ng th6ngtin ugng y6u
cria tinh.

d) Hoan thien hQ th6ng quan ly an toan th6ng tin theo ti6u chu6n ISO/IEC
27001 tai Trung tam dp liQu tinh; fi,5n khai nhdn rQng m6 hinh quan $ an toan
th6ng tin theo ti6u chu6n ISO/IEC 27001 t4i cdc.o qrr*, dia phuong tr6n dia ban
tinh. Dua nQi dung thgc hiQn chinh s6ch b6o dim an toan th6ng tin vdo ho4t d6ng
dAu tu xdy dpg vd ph6t tri6n c6c hQ thting th6ng tin moi.

, e) C6c co quan, dia phuong t[ng cudng ki6m tra, girlm s6t viQc thyc hi-6n quy
ch6 b6o ttim an todur, an ninh th6ng tin trgng ho4t dgng nQi b0 cria don vi. TO chric
d6nh gi6 h9 th6ng th6ng tin nQi UO it nfr6t Of hdn5m. Thuong xuy6n bio ri, bao
dudTrg ha tdng .k! ttrupt CNTT, hQ th6ng {neng nQi bQ tai q; vi kip thoi ngdn
chin, phdng chrSng vi khic phuc c6c cuQc t6o.Ong vio hQ th6ng.

g) C6c co quan, dia phuong thgc hiQn quan ly chAt ch6 viQc sir dgng c6c thirit
bi, phuong tiQn kf thupt s6 c6 tinh ndng luu trft, trao di5i th6ng tin de pfiOrg ngira
lQ, lgt th6ng tin qry malg. Ki6m tra an ninh vir an tod.,n thdng tin c6c Uii6t Ui phah

-dm hQ thting, phen -dm thuong mai, phin mpm ,n g durrg vd c6c c6ng ru iaat
tru6c khi dua vdo sri dung. C6c thitit bi, phAn mdm do td chric, c6 nhtn ,o6" ngodi
t{ng ho[c tai trq phii dugc ki6m dinh an toan tru6c khi sri dpng.

h) St dune he thiSng thu
hQ th6ng thu

diQn tu c6ng vU cfia Kh6nh Hda
( c6ng vU khSc do c6c co

khai sri dUng tai tlia phuong; kh6ng dugc sri dgng c6c hQ
AA-A

cong cgng ae phUc vg c6ng trlc nhi nu6c.

.vn) hoflc qyn Trung ucrng
th6ng thu diQn tu

6. Ngudn nhin lgc cho tfrng dgng vh ph6t tri6n CNTT
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a) uu ti6n x6t tuyiSn vd b6 tri c6ng vigc 6n drnh aoi u., tro*g hqp nguoi lao
dOng c6 tinh rlQ chuycn m6n cao vA GNTT; xem x6t,.tuyi5n cri c6n ud, 

"oig 
.fi;

trong co quan ghuy6n f:dchv6 CNff tham gia thi tuy6n th,r*g trinh'Aao d" th;;
si CNTI vd vi6n thdng.

b) T6 chric kiQn toan {Sudn nhen lpc c6 fiinh dO CNTT t4i cdc co quan, don
vi, b0 phan chuyon tr6ch vc cvrr, nhu: Trung tam C6ng Th6ng tin die; fii'tinh;
Trung ttm C6ng nghe thdng tin vi Dlch W hanh chinh cdng trgc tuy6n tinh, VIn
phdng IDND vi UBND c6p huyQn,...

c) T6 chric dio t4o, t$p h,lfo vC xiy dyrrg, tri6n khai Ki6n tr0c Chinh quydn
tlien tu tinh Khdnh Hda cho c6c thanh vi6n Ban Chi dao, thanh vi6n T6 girip viQc
cria Ban Chi i14o x6y dpg Chinh quyAn dien tu tffi Khffi Hda.

d) T6 chric dio t4o, tap hu6n cho c6n p0 chuy6n tr6ch ve CNff c6c nQi dung
chuy6n sdu vd quan tri *arrg, quan d he th5ng, antoin, an ninh th6ng tin, ...

d) Duy tri to chric c6c lop dio tgo, uoi auong nang cao kf ndng sri dpng
CNTT, kf ndng kfiai th6c, sri dpng c6c hQ thdng th6ng tin cria tinh cho c6n bQ,
c6ng chtc, vi6n chfc nhem t4o thuQn lgi trong thao tic, xri lf; tang hieu qui lao
tlQng.

TV. GIAI PHAP

1. Giei ph6p vd mdi trudng chinh s6ch

a) Hoan thiQn hQ thdng ph6p lf cta tinh vO CNTT, xdy dlmg vi ban hanh c6c
v5n ban quy phAlq ph6p luflt, v6n ban chi d4o vi tli6u hanh nhem tAo di6u kiQn
thuan lqi vn thric dAy tri6n khai Chinh quy6n dien tu tai dia phuong.

b) Thuong xuy6n rd so6t, cpp nhat Kitin truc Chinh quy6n diQn
hqp voi y6u cAu cria timg giai dban vd phu hqp vdi Kh*e Kirin
dien tu ViQt Nam.

c) Hoan thien co ch6 uu d6i, thu hrit ngudn nhen lgc CNTT c6 trinh dQ cao,
d5p rmg nhu cAu c6ng viQc vO cdng t6c trong c6c co quan nhd nu6c cta tinh, d{c
biet h nhan lgc c6 triqh dQ cQng nghe th6ng tin vio ldm viQc t4i IJBND cdp xd c6
chinh sSch pht hqp de khuytin khich, h5 rq crin b0 chuy6n tr6ch CNTT trong c6c
co quan nhi nu6c; xay dUng chffi s6ch h5 trg nguoi d6n, doanh nghiep sri dqng
c6c dlch w do co quan nhi nu6c cung c6p qua mdi trucrng m4ng,...

d) TO chric ri so6t, cOp nh0l c5c quy ch6, quy dinh vA sri dung c6c hQ th6ng
th6ng tin dung chung, quy ttinh vd an toan th6ng tin, sri dUng cht ky s6,...

d) Tao tli6u kiQn, thu hft c6c c6ng ty, doanh nehiep tham gia circ ho4t dQng
thrc d6y rmg dung CNTT trong c6c cJ guan nhd nu6c,-trong ao aflc biQt ld ho+
dQng tlio t4o ngudn nhan lpc chuyCn m6n cao v6 CNTT vi cung cip cdc dich vU
thuQc Danh mpc c6c dich vr,r CNTT uu ti6n thu6 dfch vU de dugc ph6 duyQt.

2. GiAi ph6p gin k6t chit ch6 l1ng dgng CNTT vtri cii cich hirnh chinh

a) X6y dpg c6c chuong trinh phiSi nqrp gifra c<r quan nQi vU, co quan th6ng
tin vd tnry6n th6ng vd c5c.co quan ti6n quan d6 gen kiit hopt dQng img dpg
CNTT, xAy dpg Chinh quyAn ctiQn tu; quan ly, thgc hiQn quy trinh ISO Aien tu; k6

tu cria tinh phtr

tttic Chinh phri
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ho4ch tri6n khai c6c nQi dung thuQc thugng .tt rh phOi hqrp:Y B? Th6ng tin vd

TruyAn th6ng vd B0 Nqi vU ve thric dey gen k6t rmg dUng CNTT voi cii c6ch hanh

chinh giai doqn 2017 -2020.
b) Thgc hiQn chu6n h6_a quy.tinh, thri tuc hanh chinh; 6p durrg hQ thpng quag

ly chittfoqng theo ti6u chu6n quOr gia TCVII ISO 9001:2008 theo Quytit dinh so

iyZOt+pO-fTg ngay O5t3t2}l4 cria Thri tuong Chinh phri phuc vp c6ng tilc cbi

c6ch hanh chinh cta co quan.

c) Hoan thiQn bQ ti6u chi danh gi6, x}p lopi img dUng CNTT; bQ ti6u chi danh
/, , a.

g13 xep nAng ca c6ch hanh chinh.(ti6u chi li,nh.Wc HiQn ttai h6a n6n hanh chinh)

b6o d6m phu hgp voi tinh trinh tri6n khai thUc tO cria dla phu.ong. T[ng cu]ng c6ng

tric ki6m tra img dUng CNTT t4t cdc co quan, tlla phuong 16ng gh6p trong c6c dgt

ki6m tra cii c6ch hanh chinh cria tinh.

d) Danh gi6 hiQu qui tri6n khai, 6p dUng c6c sang ki6n, gi6i ph6p rmg dUng

CN1T dat gini cao t4i c6c cuEc thi MO hinh, sang kitin c6i c6ch 1ranh chffi cria

tinh, lem co sd cho viQc t6 chirc, tri6n khai nhan rQng c6c sfur pham amg l4i hiQu

qu6 cao.

3. Giei phip t6 chrfrc

a) PhSt huy vai trd, hiQu qui hopt dQng ctia Ban Chi d4o x6y dynq Chinh

quy6n diQn tu tinh Khanh Hdu, dac- biet ld c6ng t6c tham muu c6c co ch6, chinh

s,i.l,, phymg in, gihi ph6p 
.gh6t_ F* yng dung CNTT mang tinh chitin lugc, 16u

ddi vd ben vtng; JO"gttr d^6n dtic, kii5m ra, gifun s6t viQc tri6n kfiai c6c chuong

trinh, dC 6n, dU an rmg dUng CNTT quan trgng cria dla phuong.

b) Teng cuong vai td nguoi-dtmg dAu c6c co quan nhd nu6c; ph6t huy t6i da vai

1xd quan ly nhe nu6c, tQ clrric ti6n khai rmg dUng CNTT 6 cilc c6p; il[c biQt o cdp

huy6n pnii Uao <lnm vA siS lugng vir co.6" mot ctQ can bQ c6ng chirc Ae dap tmg

y6u cAu triOn khai c6c rmg dUng.CNTT phUc vg c6ng t6c quan l), nha nu6c vi c6i

ta.f, nann chinh tai cdphuyQn, cdpxd.

c) K6t hqp ch{t che img dUng CNTT voi c6ng tac quan $, di6u hanh cria ldnh

dqo cic.6p ui ho4t dQng c7i cacn hanh chinh tai co clUffi, dia phuong; g[n viQc

d6nh gi6 hiQu qui c6ng tac quan tf, c6ng tirc chi c6ch hanh chinh voi hiQu qu6 tri6n

khai c5c ung dung CNTT t4i co guffi, dia phucrng.

4. GiAi phip tri6n khai

a) C6chQ th6ng th6ng tin thuong xuy6n dugc b6o ti, nang c6p dC bio dAm sft

dUng 5n dinh, hiQu iue tro-ng c6c co q"*, dia phucrng tr6n Aiu Uuqt*|,; vi.ec dAu tu
ni rfi.g f.y tn"at CI\ffT phii-b6o d&mpht hVg voi c6c y6u cAu thitit ytiu tt6 phuc vu

cdi ttat, van hanh vi duy tri 6n dlnh c6c he th6ng th6ng tin.

b) Ph6t tri6n c6c hQ th6ng th6ng tin m6i gen ti6n voi thlrc T:6: grhi ph6p

bio dim v0 an todn, an ninh th6ng tin vn phil hqp voi ti6u chuAn kI thu$t cria qu5c

gia; trong d6 phii <l6p tmg V6" 4u k6 thtra, rci nOi vd tich hqrp voi c6c hQ th6ng

itrOng tin dE c6 vd khn nang trao d6i, chia s6 tai nguyen thdng tin.
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9) C6c loat ttQng dAu tu ung dung CNTT dugc th6ng qua phii b6o rlim xem
x6t vri sg d6ng bQ c6c di6u kien- Con nguoi, chinh s6ch p-frap l)r, tei chinh, gi6i
p|6p g6ng nghe, muc ti6u vi hiQu qu6 sri dung; b6o dim c6c y6.u cAu kf thuat vC
k6t n6i tmg dung, co sd dt liQu; phu hqp Kitin tnic Chffi quyAn diQn ift cria clla
phucmg; k*r6ng tring l6p v6i c6c CSDL, hQ th6ng th6ng tin dd ducy. c BQ, nganh d6u
tu vi tri6n khai.

d) Ch[ tgng c6ng t6c tuyi5n dpng, dio t4o, UOi auOng ngu6n nhan lgc CNTT
phlc vg viQc ri6n khai, qu* lf, vfln hanh vi khai th6c * aung hiQu qu6 cdc hQ
th6ng thdng tin dd du-o. c ddu tu.

d) TO chric ki6m try, gi6m s6t, drinh gi6 tinh hinh rmg dUng CNTT trong c5c
co quan, ttla phuong; g6n rmg dUng CNTT voi chi ti6u thi dua, khen thuong cria
don vi vi thri tru&ng co quan.

e) Tlng cuong tri6n khai c6c gi6i ph6p nh[m ndng cao ch6t lugng, trdch
nhiQm *t ly dich vp c6ngtr.uc tuy6.n cria c6n bQ, c6ng chfc, vi6n chtc vi x6y dung
cdc co ch6 chinh s6ch nhim khuyiSn khich nguoi ddn, doanh nghiQp sri dpng dich
vg c6ng tr.uc tuy6n.

5. Cic gif,i phip kh6c

a) Quan trigt, cp th6 h6a cdc nQi dung cria Kti ho4ch rmg dUng c6ng nghg
th6ng tin,trong hopt dQng cria co quan nhd nu6c tinh Khrinh Hda ndm 2Ol9 dC x6c
dinh vn t6 chric tri6n khai dAy dri c6c mpc ti6u, nhiQm vU K6 ho4ch.

b) Titip tpc nghiCn ctnr, d6i moi c6ng t6c tuy6n truy6n nh6rn n6ng cao nhfln
thfc vC vai trd vi hiQu qu6 cria vigc rmg dUng CNTT cho c5c lgc lugng xE hQi;
ktruyiSn khich nguoi d6n, doanh nghiQp tham gia cdc ho4t dQng cung c6p, trao AOi
th6ng tin qua mflrg, dflc biQt li su dUng c6c dich vg c6ng tr.uc tuyiSn, nhitun gitLm
chi phi vd thoi gian, ttmg bu6c ndng cao ndng cao dAn tri vi ch6t luqng cuQc sting.

c) Tdng culng hqp t6c vcri c6c tinh ban dC hqc tap kinh nghiem vO viQc img
dUng CNTI phUc vp c6c chucrng tinh tinh tti - xd hQi trgng di6m cria tinh.

d) CAn cri tinh hinh tri6n ktrai thyc ti5 AC thgc hiQn nghiCn crlu, (mg dgng c6c
cdng 

"gne 
ti6n ti6n trong tri6n khai fng dung bl.rrr vd xay dung airl"il q:uvc"

diQn tu tai dia phuong, nhu: EiQn toan ddm m6y (Cloud Computing), Tri tuQ nhan
tao (Artificial Intelligence - AI), Internet k6t n6i vpn vft (Internet of Things -
IoT), Dfr liQu lon (Bigdata), ph6t tri6n ,r,rg dung trcn c5c ndn tang di dQng
(mobility),...

v. KII\H rni rnu. c rrrEN

1. Ngdn s6ch dia phuong b6o d6m cho c6c ho4t dQng rmg durrg vd ph6t tri6n
CNTT trong c6c co quan nhd nudc ndm20l9,- dugc cdn <IOi phu hqrp quy cllnh cua

!y0J Ngan s6ch nhi pu6c, trong d6 b6 tri ngudn kinh phi chittrudrne iuy6" hqp ly
dO duy tri ho4t dQng 6n dinh c6c hQ th6ng thdng tin de dugc dtu tu.

2. Cdc,nBu6n vi5n c6p cho hopt dQng urrg dung vi phSt tri6n CNTT trong ndm
2019, dg ki6n:

a) Ngudn v6n ddu tu ph6t ri6n: Diu tu c6c dp an vO ph6t tri6n c6c hQ thting
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thdng tin phgc vp c6ng tac quan li nhe nudc, quan lf chuy6n ngfu:h, linh v.uc, bao
gO-: XaydUng hA tdng k! thu$t, ph6t tri6n phan mdm ,mg dUng vd xdy dUng ccv s&
dt liQu, thlrc thi c6ng tac b6o d&m an toan th6ng tin, dao t4o quan ly sri dpng, x6y
dUng c5c chinh s6ch quan l1i, khai th6c sri dpng,...

b) Ngu6n v5n sg nghiQp khoa hgc vi c6ng nghQ: Tri6n khai c6c nhiQm vu, d0
tai nghiCn cr1u phat tri6n CNTI; c6c dy an chuy6n giao c6ng nghe ho[c chuy6n
giao ph6n m6m quan ly chuy6n ngdurh, linh v.uc; c5c ho4t ttQng ung dUng CNTT
kh5c, trong d6 uu ti6n kinh ph( thgc hiQn c6c nhiem vU xey dUng Chinh quy6n di-On

rft.

c) Ngu6n v5n sp nghiQp: Poy u,i c6c h0 th6ng th6ng tinse c6 @6o hiu:h, b6o
dud'ng), mua s[m b6 sung thi6t bi CNTT, mua s6m c6c phAn m6m thucrng m4i;
thUc hiQn c6ng tfucbilo d6m an toan th6ng tin; dio tao chuy6n giao c6ng nghg; thu6
c6c dich vu CNTT; ph6t tri6n c6c hQ th6ng th6ng tin c6 quy m6 nh6 vi c6c nhiQm
vU c6i c6ch hanh chinh, hiQn d4i h6a ndn hanh chinh,...

d) KCu ggi nguiin v6n h5 trgtu Trung uffig, c6c t6 chric nu6c ngoii, ngudn
v5n xE hQi h6a,... cho hopt tlQng dAu tu rmg dUng CNTT trong co quan nhi nu6c;
trong d6 uu ti6n ddu tu c6c hQ th6ng th6ng tin phsc vr1 euan lf cfuVl 

"gir.r|r, 
LB

v.uc, phgc W cQng ddng, phUc vp nguoi dan & c6c vung mren con gflp nhi6u kh6
kh6n trong viQc titip cQn th6ng tin.

vr. DAIIH MUC NmEM VU, DTIAN

Danh mqrc 08 dry dn, 19 nhigm vu dmg d.ung CNTT tri€n Htai trong ndm 2019
duqc th€ ht€n tqt Phu luc III d{nh kdm.

vrr. To cHtIc rHU. c rrrTN

1. Ban Chi tlgo xAy dgng Chinh quydn diQn tr? tfnh Khinh Hda

Theo d6i, chi d4o, d6n d6c viQc thgc hiQn Kti ho4ch nay vi dinh ki'b6o c6o

Uy ban nhan dan tinh ki5t qui thyc hiQn c6c nhiQm vq cria KiS hoach.

2. S0 Th6ng tin vi Truydn thOng

a) Chri tri, phi5i hgp voi c6c co quan 1i6n quan tham muu, gitp Uy ban nhdn
ddn tinh, Ban Chi d4o xdy dUng Chinh quyOn itien tu tinh Khanh Hda huong dAn

tri6n khai thgc hiQn KO ho4ch.

b) PhOi hgp ug c6c co quan li6n quan tham mrru xdy dpg, hodur thiQn co ch5,

chinh s6ch nhdm dAy manh *g.dUrrg , phdttiCn CNTT vi ndng cao hi6u lgc, hiQu

qui cdng t6c qu6n l), nhe nu6c vO CNTT tr6n dla ban tinh.

c) Thgc hiQn c6ng tric kitim tra, gi6m s6t, huong dAn, h5 rq c6c nganh, dia
phuong trong viec thUJ hiQn c6c nhiQm vg cria Kti hoach, kip thoi brlo c6o Uy ban

nhan dan tinh xt ly, th6o gd kh6 kh6n trong qu6 tinh tri6n ktrai.

d) TAng -cudrng c6ng t6c truyAn S6rg n6ng cag nhgn thric vO dAy ma,nh yng
dung, ph5t tri6n CI.ffT d6p rmg y6u cAu ph6t tri6n bAn vimg vi hOi nhap qu6c t6.
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3. S0 K6 hopch vi Diu tu
a) 

"Chri 
tri, phtii hqrp voi c6c co quan li6n quan, tham muu b5 tri vtin ddu tu

ph6t tri6n tu ngdn s6ch tinh ndm 2019 vd c6c ngudn ngan s6ch khSc (ni5u c6) cho
c5c dy r{n, nhiQm vU rmg dUng CNTT.

b) Cht ti, ph6i hqrp voi S& Khoa hgc vi C6ng nghQ tham muu b6 tri ngudn
kinh phi sU nghiQp khoa hoc vi c6ng nghe aC tri6n k*rai c6c ho4t itQng tmg dung

Tr6n co sd kh6 n6ng c6n ddi ngen s6ch, them dinh, tham muu b6 tri kinh phf
sU nghi-Op n[m 2019 tl6 thlrc hiQn K6 hopch (trong d6 bao g6m ke hopch rmg dpng
CNTT cila cdc co quan, dla phuong).

5. S0 NQi vtr

p) Cht tri,. ph5i hqp voi VIn phdng Uy ban nhan ddn tinh, Sd Th6ng tin vd
TruyOn th6ng tO chric xdy d1mg c6i quy ch6, chuong trinh phOi hqrp gifra co quan
nQi vU vd co quan th6ng tin vi truy6n thdng dC gdn k6t hoat dQng tmg dUng CNTT,
xdy dpg Chinh quy6n Oign tu; quan ly, thgc hiQn WV trinh ISO dien tu; kti hopch
tri6n ttrai cac nQi-dung thuOc Chuong fiinh phtii hqp cria BQ Th6ng tin vd TruyAn
th6ng vi BQ NQi vU vC thric dAy gen tiSt rmg dUng CNTT v6i c6i c6ch hanh chinh
giai doqn 2017 -2020.

b) Ph6i hqrp voi S& Th6ng tin vi TruyOn F6ng tham muu phyoqg an b6 sung

hoan thiQn co cdu b0 m6y quan l)t nhe nudc vO CNTT, b6o ttim vC s6 luqng vd co
c6u trinh dQ chuy6n mdn Ae Aap fug y6u cAu cira c6ng t6c quan l)? nha nu6c vir
tri6n ktrai tmg dung CNTT, ilac biet le t?i c6p huyQn, c6p x6.

c) Chu ri, ph6i hqp v6i Sd Th6ng tin vd Truy6n th6ng nghiCn cfu, tham mIru
cliAu chinh Quy€t di"h rO LO/}OL31QD-UBND ngey 25/4l2}l3 theo huong tpo di6u
kiren 

luf6n 
dUng nhan lgc c6 tinh dQ c6ng nghe th6ng tin vio ldm viQc tpi UBND

cap xa.

d) PhOi hOq voi So Thdng tin vd TruyCn th6ng tham muu c6c chffi s6ch ug
ddi, thu hirt ngu6n nhan lgc CNTT c6 trinh dQ cao d6p rmg nhu cdu cdng viQc vC

c6ng tic t1itinh; co ch6 chinh s6ch d6i ngQ, dio t4o n6ng cao vi sri dung dQi ngfl
can b0 chuy6n tr6ch vC C}{ff.

d) Thyc hiQn tdt c6ng t6c ttanh gi6 thi dua khen thuong cria c6c co quan, dia
phuong, ffong d6 c6 ktit hgp t6ng gh6p c6c nQi dung d6nh gi6 xisp hang rmg dung

CNTT.

4. S& Tii chinh

CNTT.

6. SO Khoa hgc vir C6ng nghe

a) Chri tri, phtii hgp voi S0 Th6ng tin vd TruyAn th6ng tiS chric tri6n khai c6c
nhiQm vg kfioa- hgc vd c6ng nghe thuQc linh v.uc CNTT vd truyAn th6ng dE dugc
ph6 duyQt t4i ke ho4ch k*roahgc vd c6ng nghe haog n6m.

b) Cht tri, phi5i hqrp voi S& Th6ng tin vi TruyOn th6ng td chric kirim tra ngi
d*g, ti6n d0 tri6n khai thgc hiQn c6c ntrie- vp khoa hgc vd c6ng nghQ thuQc linh
v.uc CNTT vd tnry6n th6ng; t6ng hqrp b6o c6o ktit qui tri6n khai rnrg dqng c6c
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nhiQm vg khoa hgc vi c6ng nghe thuQc linh vUc CNTT vd truy6n thdng vio thgc
..x , 1'
uen quan Iy.

7. Citcs0, ban, ngirnh, UBND c6c huyQn, thi xf,, thlrnh ph5

a) Cdn cri K6 ho4ch niy, cp ttr6 trOa thanh ki5 hoach ung dUng CNTI n[m
2}lg t4i don vi, b6o t16m pht hqp voi di6u kiQn ttrgc tti cria timg ccr quan, dla
phuong nhem t6 chric thgc hiQn c6 hi-6u qu6.

b) Thgc hiQn b6o c6o kiSt qui ri6n k*rai Ki5 ho4ch ryV ,d Ban Chi d4o xAy

dgng. Chinh quydn diQn tu tinh Khanh Hda theo hucrng d6n cta S& Th6ng tin vi
TruyCn th6ng.

8. EAi Phit thanh - Truydn hinh Kh6nh Hda, B6o Khinh IIda, C6ng
Th6ng tin tliQn tr? tinh Kh6nh Hda

. TIng cudrng c6ng t5c tuy6n tnryAn, ptriS bi6n, nAng cao nhfn thric vd ki6n th(rc
ve C}fff trong xE hQi; Qng cuong thoi luqng tuy6n truydn, ph6 bi6n c6c ho4t dQng

rmg dUng CNTT vi truy6n th6ng tai dla phuong./.

@inh kdm cdc phu luc).

Noi nhQn:
- BQ Thdng tin vi TruyAn th6ng (d6 b/c);
- TT. Tinh riy (d6 b/c);
- TT. IDND tinh (d6 b/c);
- Chri tich vi cic PCTLJBND tinh (dA b/c);
- C6c sC ban, ngi.mh;

- LJBND c6c huyQn, TX, TP;
- Edi PT-THKhinh Hda;
- 86o Khanh Hda;
- C6ng Thdng tin di$n trttinh;
- Luu VT, NN, HPN.I+

TM. UY BA}[ NHAN DAN
tt?. cx0, trcx

rlcx

Nguy6n Dfic Tiri

12



oANu crA rpr euA rri# lffr1- MUC rrnu, xugru vg
r4r cac KE yo4cs uNc DUNG cONc NGHE rnOxc uN

(Kim theo K€ hoach tfllt$H UBND 
"sdyl,l ilU2018 cila UBND tinh Khdnh Hda)

I. T4i tci5 tro4ctr ltrng dgng c6ng nghQ th6ng
nuric tinh Kh{nh Hda nlm 2018 (K€ hoqch s6

UBND tinh Khanh Hda)

tin trong ho4t itQng cia co quan nhh
11343/KH-UBND ngdy 29/ll/2017 cia

stt Mgc tiOu, nhiQm vg
K6t qui
dat duqc

Nguy6n nhfln
Ed xudt,
ki6n nehi

Ung dung CNTT phuc vu ngaoi ddn vd doanh nghigp

1 100% c6c c6ng/rang th6ng tin tliQn ml
cta cdc, co quan nhi nu6c thuQc tinh
cung cdp th6ng tin theo dung quy dlnh
tai Nghi dinh s6 43120I1AID-CP
ngay BrcDOll cria Chinh phri vd
vi6c cung cdp, th6ng tin vi dich vu
cdng trgc tuy6r) tr6n trang thOng tin
diQn tu ho{c c6ng th6ng tin diQn tu
cira co quan nhi nu6c.

Eat 100%

2 30% ty l0 hii so tr.uc tuy6q ph6t sinh
tr6n t6ng.s6 h6 so dugc ti6p nhfn vd
gi6i quy0t ,thuQc c6c thu tqc hanh
chinh tlugc c6ng bO thUc hiQn tr.uc

tuy6n mric dQ 3,4.

E4t vi wgt chi
-ltleu oe ra

J Ty 19 c6p ding lcj' doanh nghigp qua

mang dat l5%; tj, lQ c6p giAy chimg
nh4n tltu tu qua mAng d1t05%.

-D4t76,l2Yo
(vuqt 407Yo so

v6i chi ti6u).
- D4t 80,53%

(vuqt 1510% so

voi chi ti6u)

4 Titip tqc duy tri tr€n 99% h6 so khai
thu6 cria doanh nghiQp tlugc nQp qua

mang; f0n 99% s6 doanh nghigp thgc
hign nqp thu6 qua mAng.

- Eat 100% (vuqt
1% so voi chi

ti0u).
- Dat 100%

(vuqt 1% so voi
chi ti6u)

5 30% s6 luqng c6c g6i thiu c6 hinh
thric chio hang canh tranh, g6i thAu
quy m6 nh6. diu thdu rQng r6i, ddu
thdu han ch6 tr6n ph.Am vi toan tinh
ttugc thgc hien dAu thdu qua mAng.

D4t chi ti6u dO ra

Ung dung CNTT trong nAt bo co quan nhd nudc
6 Tr0n 80% vln ban trao ddi gita cilc

co quan nhd nu6c du6i d4ng diQn tu
Dat hOn 87%

(vuqt trOn 7% so

v6i chi tiOu)

1 100% h6 so ctra c6n b0, c6ng chuc, Dat 100%
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srt Muc tiOu, nhiQm vg
K6t qun
tlat duqc

Nguy6n nhfln
Dd xu6t,
ki6n

vi6n chric dugc cfp nh4t vi quin ly
hoin toin tr0n phdn m6m.

8 I00% c6c h9 thdng th6ng tin phuc vu
quin lj, chuy6n.nginh, linh wc duoc
duy tri, ndng cip,mo rQng hoflc ph6t
tri6n m6i theo kC hoach nh[m dim
bAo tl6p ring nhu ciu sri dung trong
chc co quan qu6.n ly chuydn mdn.

Dat 100%

9 IOO% co sd dt li0u vC fra tAng kinh tti
- x6 hQi cria tlia p.fu*g dugc sO hoa
theo k0 hoach, t6 chfc sri dung c6
hiQu qui, phUc vU dlc lgc cho c6ng
tdc quan lj'vi chi dao diOu hinh cria
cdc cdp chinh quy6n

Dat 100%

10 100% ho4t ddng ndng c6p ho4c dAu tu
moi d6i vor cdc hO th6ng th6ng tin
dtng chung, phan mdm img dUng
chuy6n ngdnh, linh vuc theo ke
ho4ch, bio d6m kh6 n[ng tich hqp,
chia s6, d1n un8 yOu ciu Ki6n truc
Ch(nh quyOn diQn tu cria tinh di tlugc
ph6 duy6t.

Dat 100%

11 100% can b0 chuy0n tr6ch vA CNTT
cria c6c sd, ban, ngdnh, UBND c6p
huygn dugc dio tao ndng cao fiinh tlQ

quin ly, ftinh d0 chuyOn m6n tlip img
duoc y6u cAu thgc thi cic nhiQm w
thgc t6.

Dat 100%

vd hodn thi€n hq t cac th ttn, co sd die

t2 Ndng cAp vi hodn thi0n ha tdng k!
thuat CNTT cria Trung tdm dt 1i0u

tinh vi co quan nhi nu6c c6c c6p theo
lQ trinh duoc xic dinh tai Kitin trirc
chinh quydn di6n tu ctra tinh nhim
phlc vu hopt dQng 6n dinh c6c hO

ft9rg thdng tin dtng chung vi c6c hQ

th6ng th6ng tin phqc W quan ry
chuyOn nginh, linh vuc

Dat 100%

t3 Hodn thanh tri6n khai cilc dg 6n,
nhiQm.v.u fug dr,mg CNTT cira tinh
theo k0 hoach, dua vdo su dgng hiQu
qui cdc hC th6ng th6ng tin, co sd dt
liQu dtng chung cria tinh, co so dt
li6u qu6c gia tao nOn tang ph6t tri0n
Chinh quy€n ttien tu cria tinh theo
ki6n tnic tlugc phO duyQt.

Dat 100%

23



stt Mgc ti6u, nhiQm vg
KGt qun
dat tlucrc

Nguy0n nhin Di: xu
kirin

14 XAy dyng DC 6n thi di6m thdnh ph6
Nha Trang ttreo md hinh thdnh ph6
th6ng minh.

Dang ffi6n k*rai,

du kitSn hoan
thenh trong ndm
2018, dqtl00%

II. T4i K5 ho4ch lfng dgng cdng nghQ thdng tin trong ho4t tlQng cira cs quan nhh
nuric tinh Kh6nh Hda giai ilo4n 2016 - 2020 6A hoqch s6 73L)/KH-UBND ngdy 29/10/2015
cua UBND tinh Khanh Hba)

stt Muc ti6u, nhi€m vu Df, hoirn thdrnh Mfc d0 hoin thinh Chua hoin thinh
1 Hoan thiQn ha ting k! thu4t c6ng

nghQ th6ng tin, t4o nAn tang ph6t
tri6n chinh quy6n di6n tu tai dia
phuong

80%

2 Tr0n 85% vdn bin trao ddi gita
c6c co quan nhi nudc duoi dgng
vdn bin di0n tu

Vuqt chi tiOu

3 40% ty lq h6 sotrUc tuy6n ph6t
sinh trOn t6ng s6 h6 so dugc ti6p
nhfn vd giii quy6t thuQc c6c thri
tUc hdnh chinh tlugc c6ng bO thUc

i,
hiqn tr.uc tuy0n mrtc dQ 3,4.

80%

5 100% co sd dt 1i0u vO h4 ting
kinh t6 - xl hgi cira dia phuong
tlugc sd h6a vi quag li sri d\mg
hiQu qui, phUc vU tllc lgc cho
cdng t6c qunn li vi chi tlao diOu

hdnh cira cdc cdp chinh q.rydn.

75o/o

6 100% c6c h9 thdng thdng tin h6
trg quAn ly chuyfu nginh, linh
vgc dugc n6ng cdp, md rgng hoflc
ph6t tri6n m6i nhlm dim b6o tl6prr

img nhu ciu sri dgng trong cic co
quan quin ly chuyOn m6n

85%

7 Hoan thiQn khu c6ng nghQ th6ng
tr1r tflp trung cria tinh nhdm cung
cdp cliy dt co so h4 tAng vi c6c
phuong tiQn kh6c tl6 thu hrit deu
tu ph6t tri6n c6ng nghg th6ng tin
tai dia phucrng, tlflc bi6t li nganh
c6ng nghiQp c6ng ngh6 th6ng tin

0%

8 100% c6n bQ chuy6n trdch v0
CNTT oiacilc sd, ban, ngdnh,
UBND c6p huygn duoc dio t4o
ning cao tdnh d0 vC img dqng
CNTT vd dim bio an toin, an

100%
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stt Mgc tiOu, nhiQm vu Di hoin thhnh Mric d0 hoin thirnh Chua hoin thinh
ninh th6ng tin il6p ring yOu cdu

thuc t6

III. T4i Chucrng trinh quiic gia vO ring dr,rng. cdng nghQ thdng tin trong hoat dQng
cfia co quan nhi nufc giai do4n 2016 -2020 (Quy€t dlnh s6 1819/QE-TTg ngdy 26/10/2015
cua Thu tuong Chinh phu)

stt Mgc ti6u, nhiQm vg
Di hoin

thirnh
Mfc tIQ

hoin thinh
Chua hoirn

thinh
tlng dy4g CNTTphUg ry nryiJl4n vd doanh nghiQp

1 Cung c6p ddy tlt th6ng tin tr0n trang thdng
tin dign tu hoflc c6ng th6ng tin di6n tu cira

,,.
tdt ci c6c co quan nhi nu6c theo quy dinh t4i
Nghi dinh sO 43l2}llAID-CP ngey
131612011 cria Chinh phri v0 viQc cung c6p
th6ng tin vi dich W c6ng truc tuy6n trOn

trang th6ng tin cliQn tu hoflc c6ng th6ng tin
diqn tu cua co quan nhi nu6c.

100%

2 30% hO so thir tuc hinh chinh duoc xri ly
!.

tr.uc tuy6n tai mtc d0 4
s3%

a
5 95% hO so khai thu6 cira doanh nghiQp dugc

nQp qua m?ng
Vuqt chi tiOu

5%
4 90% s6 doanh nghiQp thgc hiQn n6p thu6 qua

!qang

Vugt chi tiOu
t0%

5 50% s6 h9, c6 nhan kinh doanh k0 khai
nghia vU thu6 ph6t sinh qua mang hr vi6c
cho thu6 tii sin vi 16 phi tru6c ba khi dlng
kf 6 t6, xe m6y

r00%

6 90o/o co quan, t6 chric thUc hiQn giao dich
diQn tu trong vi6c thUc hiqn thu tgc tham gia
bio hi6m xI hQi; ring dung CNTT t10 gi6m
sti gid thuc hiQn thri tuc Bio hiOm xI hQi

7 f6l thi0u 50% s6 luqng chc g6i thiu chio
hing canh tranh, 40% s6lugng cic goi thiu
quy m6 nh6 d6u thiu rgng rdi, d6u thiu h4n
chO tr0n phA.m vi toin qu6c thgc hipn lUa

chqn nhi thdu qua mang.

66%

8 Tj'lQ cdp tldng ky doanh nghiQp qua m?ng
dat20%

Vugt chi ti6u
280%

9 Tj,19 cdp gidy chrmg nhan tldu tu qua mAng

datl0%
Vugt chi ti6u
705%

CNTT n1i bp co nhd nuoc
10 100% vln ban kfi6ng m4t fiinh UBND tinh,

thdnh ph6 tr.uc. thuQc Trung ucrng ducri d4ng
diQn tu (bao g6m ci v[n ban trinh song song
ctng vdn bin ei6y)

Tr€n87oh

t2 80% vdn bin trao d6i gita c6cccv quan nhi
nu6c du6i dang diQn tu (bao g6m ci v[n bin
trinh song song ctng v[n ban giiy)

Vuqt chi ti6u
1%
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stt Mgc ti6u, nhiQm vg Di hoin
thirnh

Mtic tIQ

hohn thhnh
Chua hoin

thinh
vd, hodn hq cac co s& dirttn

13 X6y dpg.vd hoan thiqn ha ting k! thuft c6c
cdp,.tao ndn ting ph6t triOn Chinh phu dign
ttr ddng b0, k6t n6i, dim b6o an toin, an ninh
th6ng tin

t4 Ddy nhanh ti6n d$ tri0n khai, dua vio su
dUng hiQu qui c6c hQ thdng th6ng tin, co sd
dft 1i0u qu6c gia tao n6n tang phdt tri6n
Chfnh phit di0n tu

TrOn 80%

15 Tri6n khai d6 thi th6ng minh it nh6t 3 diOm Dang triOn

khai cho TP
Nha Trang,
Khanh Hda
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